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Fara
diletantism,
fara
superficialitate

Dotarile unui hotel din perspectiva echipamentelor, mobilierului
textilelor sau consumabilelor sunt extrem de importante, pentru ca acestea
dau mésura disponibilitati investitorului de a oferi inainte de a cere ceva
oaspetelu, de a pune in valoare si alte avantaje in afard de locatie, nu'in
ultimul rand de a optimiza eficienta unei afaceri In ultimele decenii s-a pus
accent continuu pe aceste dotar, iar rezultatul a fost cel asteptat: in Romania
exista niste repere dare despre ceea ce inseamnd un hotel modern, bine
utilat, confortabil, profitabil. Chiar daca exista si sincope, dclientii finali au
elemente de referinta si stiu ce sa ceardin limitele preturilor acelor servici,
la o calitate comparabila cu cea din Occident, iar hotelierii stiu ce sa dea
in schimb. Investitiile in zona de dotare trebuie sa fie continue, periodice,
in functie de necesitatile momentului, chiar in intampinarea tendintelor
care pot fi observate foarte simplu prin informare, daca nu prin vizitarea
locatilor inovative ori de succes

La fel de importante sunt insa investitiile in constructia propriu-zisa,
hotelul find baza unei afaceri care trebuie sa fumnizeze sigurantg,
functionalitate, de ce nu estetica Dincolo de paradigma hotelurilor design
(care, apropo, inca sunt la mods, asa cum veti vedea intr-un articol despre
trenduri), sa ne indreptam atentja si catre ceea ce este patrimoniu durabil,
stabl, valoros pentru mai mult de un deceniu. In discutiile pe care le avern
cu investitorii responsabili din turism, criteriul pretulul este mentionat abia
catre final; acegtia sunt interesati de calitate, varfuri de gama si conformitate
cu standardele. Nu mai sunt prea multi cei care riscd sa construiascd prost,
cumateriale ieftine sauin regim de provizorat. Hotelul restaurantul, centrul
Spa au devenit in sfarsit ceea ce trebuiau sd fie: centre de profit Nu mai
sunt mausolee pentru orgoliul unor cameni de afaceri care aveau senzatia
c&, dacd au facut bani intr-un domeniu, vor avea succes si in turism. Au
constatat rapid cd un hotel este o jucdrie” cam scumpd, cu costuri curente
serioase, pe care trebuie s3 le alimenteze din alte surse. Energia, angajatii
reparajile curente costa in cativa ani de exploatare mult mai mult decat
investitia initiala. Eficienta depinde de timp — nu poti pierde o lund de
profit pentru ¢ nu t-ai calibrat corect instalatiile sau izolatia termica si
trebuie reficute. Daca in anii 2000 tinta pericadei de recuperare a
investitiei era de circa un deceniu, acum exigentele sunt mai mari. Dar nu
ai ce sa recuperezi daca nu investesti. Plecand de la premiza ¢ stii ce fag
cu cat investesti mai mult, cu atat sansa de a recupera este mai mare. Nicio
solutie nu este de neglijat; sa renuntam la reticentele privind parteneriatele
si servicile de consultanty, care pot edifica sau salva o afacere, cu pretul
sacrificarii unor orgolii. Senzatia ca le stim pe toate poate fi plicuts, dar
neprofitabila. Rolul nostru, ca publicatie dedicata investitilor in ospitalitate,
este de a scoate in evidenta rolul profesionistlor. Fara e, lucrurile pot
evolua rapid catre zone imprevizibile, instabile, foarte probabil catre
mediocritate i chiar esec.
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Materiale de top

SOLUTIONS

Solutii BASF pentru intreaga constructie

Cu o experienta de peste 100 de ani in producerea materialelor chimice pentru industria constructiilor, BASF este
partenerul de incredere pentru proiectul dumneavoastra. Datorita experientei si investitiilor permanente in cercetare
si dezvoltare, avem capacitatea de a dezvolta solutii optime pentru proiectele de constructie si renovare si de a oferi
solutii personalizate pentru orice aplicatie. Produsele BASF contribuie la o dezvoltare sustenabil: durabilitatea solutiilor
noastre si costurile scazute de intretinere conduc la un echilibru ecologic pozitiv pe intreaga perioada de viata a acestora.

MasterSeal Roof

1 Sisteme de hidroizolatii pentru aco-
perisuri si terase compuse din mem-
brane lichide aplicate prin spreiere sau
roluire;

1 Sistemele includ membrane elastice
pe bazd de poliuretan si poliuree, care
permit reabilitarea in termen scurt a su-
prafetelor (capdtd o rezistenta durabild la
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mai putin de un minut de la aplicare);

u Permit inclusiv abordarea suprafete-
lor verticale, hidroizolarea rapida a deta-
liilor, deschiderilor si strapungerilor, cum
ar fi cele pentru ventilatie, luminatoare si
cosuri de fum;

= Sunt proiectate pentru a proteja aco-
perisurile din medii agresive, chiar si in locatii
in care se intalnesc variatii termice extreme.

MasterSeal Balcony

1 Solutii pentru protectia si impermea-
bilizarea balcoanelor cu membrane
decorative lichide, disponibile si in varian-
te transparente;

m Se pot aplica direct peste placarile
ceramice;

B Asigurd stabilitatea la raze UV si
includ solutii anti-alunecare pentru zo-
nele de trafic.

MasterSeal Pool

1 Solutii pentru impermeabilizarea pis-
cinelor cu membrane decorative lichide
aplicate prin spreiere;

1 Asigura rezistenta la socuri si la abra-
ziune.

O - BASF

We create chemistry




Solutii pentru hidroizolatii lichide
elastice, flexibile, pentru bai, balcoane,
piscine (sub placarea ceramicd), pentru
subsoluri si fundatii;

Membrane cu cimentoase sau pe
baza de rasini epoxidice si poliuretanice
cu un spectru larg de aplicatii.

Solutii pentru protectia si imper-
meabilizarea fatadelor impotriva apei,
sarurilor si agentilor atmosferici agresivi;

Hidrofobizanti pentru protectia
suprafetelor de beton impotriva sarurilor,
fenomenului de inghet-dezgher, exfoliere;

Includ si o gama cu inhibitori de
coroziune pentru armaturile din otel;

Utile pentru constructii noi si
renovari, cu efect pe termen lung.

Solutii pentru repararea fisurilor in
structurile de beton, sau pentru stoparea
infiltratiilor active de apa prin fisuri, ale
fundatiilor sau peretilor;

Sunt usor de injectat si penetreazd
structura, restabilind capacitatea portan-
ta si integritatea structurald a cladirii.

Solutii de pardoseli elastice si con-
fortabile pentru zona de SPA si GYM;

Sistemele MasterTop poliuretanice
sunt continue, fara rosturi si imbinari,
putdnd fi personalizate in orice nuanta.

Cu o duratd de viata de 50 de ani, au

la baza formulatii cu elasticitati diferite,
care conferd concomitent confort pe
timpul mersului, rezistentd la uzurg,
costuri de Intretinere reduse si o calitate
superioard a aerului interior (clasa A+ n
ceea ce priveste emisile de compusi
organici volatili).

Pot fi formulate cu efect bacterio-
static (nu permit multimplicarea bacte-
riilor pe suprafata).

Solutii de pardoseli igienice si dura-
bile pentru bucatariile profesionale;

Rezultd suprafete continue, fard
rosturi si imbindri, rezistente la toatd
gama de atacuri chimice si la descarcari
ale lichidelor fierbinti cu temperaturi de
panala 150°G

Pardoselile din gama Ucrete sunt
certificate HACCP, se ingienizeaza la un
standard comparabil cu otelul inoxidabil
si au o durata medie de viata de peste 20
de ani;

Nu prezinta miros pe durata insta-
larii si permit reinceperea activitatii la
doar cateva ore de la turnare, datorita
timpului de uscare si polimerizare redus;

Sunt utilizate de peste 40 de ani cu
succes de lanturile hoteliere internationale.

Aceste sisteme si-au demon-
strat eficienta, versatilitatea si
durabilitatea in multe locuri din
intreaga lume, in conditii meteo-
rologice diverse. Fiecare situatie
sau necesitate specifica are un
corespondent in oferta dedicata
de la BASF.

Toate sistemele produse de
BASF sunt instalate de firme au-
torizate care au la activ cursuri
de instruire. Producatorul asi-
gurd de asemenea asistenta spe-
cializata si consultanta gratuita
pentru fiecare proiect.
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Pardoseli

Profilele
uberit -
rezistenta si
estetica pentru
hotel si Spa

[ Y

since 1863

www.kuberit.com

Lider mondial in domeniul sistemelor de profile
pentru pardoseli, protectia muchiilor de scari si
pereti, Kuberit Profile Systems GmbH & Co se
adreseaza arhitectilor, constructorilor si investitorilor.
Tn domeniul hoteluri-restaurante-cafenele (HoReCa),
profilele Kuberit se impun prin calitate, sigurants la
traficare, durata lunga de viata si design deosebit.
Cei 155 de ani de experienta in fabricarea profilelor
au fost permanent marcati de inovatjii si optimizari
tehnologice care eficientizeaza procesul de montaj,
cresc gradul de protectie al finisajelor, confera
spatiilor amenajate mai multa elegant si distinctie.

6 Hotel&Spa

An de an, profilele metalice Kuberit sunt tot mai performante,
mai bine optimizate in raport cu tendintele din designul de
interior. Calitatea depinde atat de proiectare, cat si de materiile
prime folosite. Conceperea profilelor se face in stransa legatura
cu beneficiarii si constructorii cei mai exigentj, iar materiile prime
sunt atent verificate, find utilizate doar aliaje premium de aluminiy,
alama si otel inoxidabil. Acestea sunt rezistente atat la trafic, inclusiv
la scaunele cu rotile, cat si la umiditate sau factori chimici agresivi.

Gama de profile ce pot fi utilizate

In industria Horeca este

impresionanta:

® Profile de trecere intre diverse tipuri de pardoseli

® Profile de protectie pentru muchiile de trepte

® Profile tip rampa sau de trecere la diferenta de nivel

® Profile pentru rosturi de dilatare

® Plinte

® Profile care se pot curba

® Profile pentru muchiile interioare sau exterioare
ale peretilor

® Elemente de decor (bare pentru scarg, opritoare).



Profilele de tip rampa

Profilele de tip rampa
au fost gandite pentru
spatii in care sunt trans-
portate greutdti pe mici
vehicule cu roti (caru-
cioare, gheridoane, ma-
sini de curatenie, dulapuri
mobile etc). Fixate pe
stratul suport cu suruburi
sau prin lipire, aceste
profile preiau cu succes
micile diferente de nivel
dintre pardoselii, preve-
nind, in acelasi timp,
impiedicarea trecdtorilor
— ceea ce poate repre-
zenta o reald problema
pentru operatorul unui
hotel sau restaurant. Sunt
realizate din aluminiu, au
o latime de 80 mm si pot fi montate pardoseli finite cu grosime
de pand la 15 mm. Acestea pot delimita pardoseli de acelasi
tip, ca si pardoseli de natura diferita, asa cum se intampla
deseori, marcand in mod elegant trecerea intre diferite
materiale. Rezistenta lor este garantata.

Profilele rotunjite pentru margine de treapts, avand si
insertii care asigurd o mai buna aderenta (cu rol decorativ in
egald masura), sunt potrivite spatiilor unde se pune accent pe
siguranta traficului, evitindu-se alunecarea si ranirea in colturi
ascutite. Ultimele game lansate, din aluminiu cu aspect de otel
inoxidabil sau argintiu, au fost concepute pentru straturi finale
cu grosime de pana la 3 mm (PVC sau LVT de pilda). Aceste
modele au fost proiectate in urma schimburilor de impresii cu
clientii (hotelieri, proprietari de birouri etc.), dar si cu montatorii,
care cu ajutorul acestor profile pot rezolva mult mai rapid
problemele unei scri ce poate deveni periculoasa.

Profilele pentru perete sunt extrem de importante pentru a
evita deteriorarea acestora, contribuind la definirea corects a
colturilor si la infrumusetarea amenajarii in ansamblu. Peretii
unitdtilor Horeca au nevoie de o minima protectie contra lovirii
cu carucioare, mobilier, paturi mobile, cameni grabiti. Aceste
profile pot fi de protectie propriu-zise, aparente, dar exista si
game speciale care pot fi integrate intr-un mod fericit in cadrul
amenajdrilor interioare cu tapet. Sunt disponibile in variante
rotunjite, pentru colturi de perete atat interioare, cat si exte-

rioare, iar rezistenta lor remarcabila se datoreaza faptului ca sunt
metalice (din aluminiu cu aspect auriu sau argintiu) ori inox, si
nu din plastic. Mai mult decat atat, pentru liniile de delimitare
intre diferite tipuri de finisaj, sau pentru a marca anumite
portiuni din cadrul amenajarii, Kiberit a conceput o noud gama
de profile pentru zona de camp a peretelui. Datoritd aspectului
lor elegant, se integreaza perfect in designul interior, devenind
accente discrete in contextul unor suprafete mari care pot fi
monotone. Sunt deosebit de utile pentru reamenajari rapide,
fara reparatii ale colturilor - doar se monteaza profilele si se
aplica tapetul.

Profilele pentru perete
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Noua colectie Forbo STEP
SAFETY V‘ (NYL & WETROOM

Siguranta. Design. Incredere

® Pardoseala vinilica cu garantie pe toatd durata de viatd
in privinta caracterului antiderapant.

® Design variat fara niciun compromis asupra perfor-
mantelor. In plus, finisajul de suprafati PUR Pearl ofera
protectie si igiend optima.

® Solutii unicat, confortabile si atractive pentru spatiile
umede. Gama de pardoseli pentru spatiile umede e
intregitd de solutiile de acoperire pentru pereti.

® Particule antiderapante inovative Step Crystals, ce con-
tribuie la un design curat si proaspat sila o curatare facila.

Ce e nou?

® aspectul de lemn natural pe o pardoseala cu
particule embosate PUR Wood Pear|™

® noile culori in gama Surestep Original pentru
zonele umede

® pardoseala acustica pentru spatii umede
disponibild intr-o gamd variata de modele-Surestep
Decibel (17dB)

® pardoseala cu suprafata printata digital, ce permite
modelele personalizate-Surestep Digital Print

10 Hotel& Spa

Materiale de top

[Rodbo

® toate produsele din gama Step sunt facil de intretinut si

curatat datorita finisajului special PUR Pear™ & PUR
Wood Pearl™

® Step e 100% fara ftalati si e fabricata din pana la 70%

materii prime reciclate

® noile modele de acoperire pentru pereti Onyx+ comple-

teazd perfect gamele de pardoseli pentru spatii umede.

Forbo Step, o pardoseala profesionala si de maxima
sigurantd care respecta toate standardele de siguranta
aplicabile la nivel mondial pentru pardoseli.

® BS EN 13845 clasa Esf & Esb

® respectd valorile de testare cu pendulul ud de > 36
pandla > 50

® respectd toate valorile relevante de antiderapanta
(R10-R12)

® Particulele din stratul de uzura al tuturor pardoselilor
Forbo Step garanteaza caracterul antiderapant pe toata
durata de viata

® peste 50 de ani de experientd in proiectarea si
fabricarea pardoselilor vinilice sigure.

FLOORING SYSTEMS



Wetroom

Produsele din gama Wetroom sunt destinate spatiilor cu
umiditate continud, unde apa e prezentad mereu iar traficul
cu piciorul gol e standard.

Colectii

® Safestep Aqua, Surestep
Laguna, Star barefoot and
Onyx+ wall covering.

Performante Surestep Laguna/

Star barefoot

® valorila testarea cu pendului ud (testare atat la pasire
cu piciorul gol cat si incaltat ) >36

® Rz->20

® EN13845 clasa ESfand ESb

® DIN51097 clasa B

® DIN51130-R10

Performante-Safestep Aqua

® valori la testarea cu pendului ud (testare la pasire cu
piciorul gol) 236

® Rz->20

® EN13845 clasa ESb

® DIN51097 clasa C

® DIN51130-R10

Zone tipice de aplicare
® vestiare, acces la dusuri si saune, bdi, piscine interioare.

Surestep

Produsele din gama Surestep sunt destinate pentru zone
cu risc ridicat de alunecare, reunesc caracterul antide-
rapant si intretinerea facila.

Colectii
® ideald pentru zone unde se reclam atat caracterul
antiderapant cat si reducerea zgomotului de impact

(17dB).

Surestep Decibel
® Original, Star, Steel, Material, Wood, Laguna, Digital
Print, Decibel

Performante

® valori la testarea cu pendului ud >36
® Rz->20

® EN13845 clasa ES

® DIN5T130-R10.

Zone tipice de aplicare — rampe, coridoare de trafic
intens, zone de servire ceai/cafea, zone generale de lucru,
zone de servire a mesei, spalatorii.

Safestep

Produsele din aceasta gama sunt ideale in zone cu risc
ridicat de alunecare in urma contaminarii continue a
pardoselii, unde prin natura activitatii desfasurate nu se
poate evita stropirea acesteia.

Colectii

® Safestep R11, Safestep R12,

Performante

® valori la testarea cu
pendului ud >40

® Rz->20

® EN 13845 clasa ESf

® DIN51130-R11/R12

Zone tipice de aplicare - R11

® bucatarii, florarii, spalatorii

Zone tipice de aplicare — R12

® ateliere, depozite, bucatarii de restaurant

Forbo Flooring Systems este o prezentd globald pe piata de linoleum,
PVC, mochets, Flotex, sisteme de bariere de praf, dezvoltand pe langa
acestea o gama completd de produse profesionale de intretinere.
Toate produsele Forbo combina un nivel ridicat de functionalitate si
durabilitate cu dezideratele ecologice.

www.forbo-flooring.com
Contact: sandra.stoian@forbo.com
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Spa & Wellness

_avanasa

limbajul universal al simturilor

by Lavandessence

Aromaterapia si tratamentele speciale cu uleiuri
esentiale au devenit de nelipsit din spa-urile care isi
propun sa rasfete simturile clientilor. Versatilitatea
uleiului esential de lavanda si parfumul raspandit de

acesta ii confirma dreptul de a fi numit ,uleiul
universal” si il plaseaza in randul celor mai apreciate
uleiuri esentiale la nivel international in toate centrele
Spa & Wellness.

Ce credeti ca isi vor aminti clientii la un an
dupa ce v-au vizitat Spa-ul?

Mirosul uleiului esential care le-a indrumat calatoria
senzoriala. Nenumarate studii au demonstrat ca dupa
un an oamenii isi amintesc mirosurile cu o acuratete de
65%, in timp ce memoria vizuald incepe sa se stearga
dupa 3 luni. Aromaterapia poate sa nu fie principalul
punct de atractie pentru care clientii vin prima data la
Spa, dar cu sigurantd este motivul pentru care revin.

12 Hotel & Spa

Conform ,Global Spa Report”, primul motiv pentru
care 88% din oameni viziteazd un Spa este relaxarea si
managementul stresului, iar aromaterapia are rezultate
vizibile in aceastd directie. Aromaterapia inseamna
folosirea controlata a uleiurilor esentiale pentru a
mentine si stimula bundstarea fizica, psihologica si
spirituala.

Proprietatile uleiului esential de lavanda il reco-
mandd ca ingredient-vedeta al aromaterapiei si al
masajelor de relaxare. El are efect adaptogen, stimuland
capacitatea de adaptare a organismului la stres si obo-
seald fizicd si psihica. Proprietatile sale calmante il
recomanda pentru imbundtatirea calitatii somnului,
relaxarea organismului si refacerea bunei dispozitii,
eliminarea starilor de epuizare nervoasa si agitatie,
dovedindu-si eficienta si in combaterea starilor depre-
sive, anxioase, dar si in ameliorarea migrenelor.



Care sunt principalele forme de
aromaterapie?

Masajul aromaterapeutic este o modalitate foarte
populard de intrebuintare a uleiurilor esentiale pentru
ca functioneaza pe mai multe paliere in acelasi timp.
Pielea absoarbe uleiurile, care sunt deopotriva asimilate
prin inspiratie. In plus, terapia fizica a masajului sporeste
nivelul de relaxare, eliminand tensiunea musculara.

Inhalarea reprezinta o altd forma de aromaterapie
des intalnitd in centrele de relaxare. Aceastd metoda
implica o sursa de caldurd care sa favorizeze evapo-
rarea moleculelor uleiurilor esentiale si este utila in mod
special in cazuri de afectiuni ale sistemului respirator,
dar si pentru relaxare.

Baia cu uleiuri esentiale reprezinta o altd metoda
foarte raspandita de aplicare a aromaterapiei. Uleiurile
esentiale pot fi adaugate in apa in stare purd sau pot fi
amestecate cu diverse saruri de baie.

Exista, de asemenea, varianta de a intrebuinta sdpunuri
aromaterapeutice. Pentru a se incadra in aceastd cate-
gorie, sapunurile trebuie sd fie 1009% naturale si s& aiba
la baza doar uleiuri esentiale si unturi de origine
vegetala.

Care sunt efectele terapeutice ale uleiului
esential de lavanda?

Aromaterapia cu ulei esential de lavandd este folo-
sitd intr-o multitudine de scopuri, inclusiv pentru
cresterea capacitdtii de adaptare a organismului la stres
si oboseald fizica si psihica, pentru imbunatatirea calitatii
somnului, relaxarea organismului si refacerea bunei dis-
pozitii, eliminarea starilor de epuizare nervoasa si
agitatie, dovedindu-si eficienta si in combaterea starilor
depresive, anxioase, si in ameliorarea migrenelor.

Uleiul esential de lavanda este intrebuintat si pentru
ingrijirea generald a pielii datoritd efectelor sale anti-
septice si antifungice.

Actionand ca antiinflamator, este util si pentru
ameliorarea diferitelor tipuri de dureri, precum cele de
la nivelul articulatiilor, durerile musculare, reumatism,
entorse, dureri de spate si lumbago.

Pentru promotii specifice, va rugam
sa consultati site-ul www.lavandessence.ro

Ulei esential de lavanda

Sticluta 10 ml

Puritate 100%, fara adaosuri sintetice,
fard solventi sau alcool

Pret: 25,00 Lei

Saculet cu lavanda organza - mov
Greutate: aprox. 20 g
Pret: 6,00 Lei

Sépun cu lavanda si lapte de capra
Realizat manual, 100% natural
Pret: 15,00 Lei

Sare de baie cu lavanda

Sare de Himalaya cu floare si ulei esential
de lavanda

Greutate: 150 g

Pret: 15,00 Lei

Bila efervescenta pentru baie
Handmade, cu ulei esential de lavanda
Pret: 10,00 Lei

Set de 3 pernute aromaterapeutice
LavandEssence - Mini dots

Create manual din bumbac 100%,
umplute cu flori naturale de lavanda
Pret: 45,00 Lei

Pasiune pentru
lavanda - respect
pentru natura!

Uleiul esential de lavanda
LavandEssence, puritate 100%,
fara adaosuri sintetice,

solventi sau alcool, este obtinut in

Romania din recolta proprie de
lavanda Angustifolia Blue Scent, cultivata fara pesticide
sau fngrasaminte chimice.

Tel.: +40 744 655 830
Email: aurelia.costache@lavandessence.ro
www.lavandessence.ro
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Situat in centrul statiunii, aproape de renumitele izvoare ale
Olanestiului si inconjurat de padure, Hotelul Tisa*** aduce
aceastd locatie in modernitate printr-un concept care face
acea legiturd, atat de cautatd in intreaga lume, dintre
balnear si wellness, dintre sanatatea oferita de factorii
terapeutici naturali locali si proceduri Spa aduse la un nivel
superior al rafinamentului. Conceptul a pastrat in atentie
resursele traditionale, baza de tratament amenajatd aici
folosind atat crenoterapia ce are la baza apele sulfuroase,
iodurate, calcice, clorurate etc, cat si proceduri terapeu-
tice asociate eficiente, testate si standardizate in domeniu:
magnetoterapie, termoterapie, ultrasonoterapie, pneu-
moterapie, masaje, electroterapie, electro-hidroterapie,
saune, aerosoli, kinetoterapie si hidro-kinetoterapie.

TISANSPaRESORL —
Bailel@lanestl

Tn ultimii doi ani, Complexul TISA Spa Resort a reusit s3
aduca in Biile Olanesti din Judetul Valcea servicii de
nivel premium, schimband radical imaginea statiunii,
modul in care se raporteaza la ea consumatorii de
servicii turistice la o calitate superioara. Hotelul TISA cu
71 de camere, avand toate facilitatile unui resort mo-
dern (inclusiv o baza de tratament care valorifica pro-
prietatile terapeutice ale apelor minerale locale),
completat in mod fericit de centrul Spa construit in
apropiere, stau la baza unei oferte unice in zong, care
se adreseaza tuturor celor ce vor sa imbine turismul de
sandtate cu cel de relaxare.
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Afectiuni tratate in baza de
tratament:

® Afectiuni digestive (esofagite, gastrite cronice hipo-
acide sau hiperacide, duodenite cronice, ulcer cronic,
enterocolopatii cronice nespecifice, stomac operat);

® Afectiuni renale sau urinare: pielonefrita, glome-
rulonefrits;

® Afectiuni cronice ale ficatului si cilor biliare (dis-
chinezie, colecistita necalculoasa/ calculoasa, cu calculi
nemobilizabili, tulburari dupa ficat operat - colecistoc-
temie, pancreatitg;

® Afectiuni respiratorii (rinosinuzite cronice alergice,
bronsita cronica astmatiforma, astm bronsic alergic, noxe
profesionale, stari dupa pneumopatii microbiene netu-
berculoase sau virolice, bronsite cronice, traheobronsite
cronice, bronsectazie);

® Afectiuni metabolice si de nutritie (diabet zaharat,
dislipidemii, hiperuricemii, guts, obezitate);

® Afectiuni dermatologice (psoriazis, ihtioze incipien-
te, keratodermii, eczeme cronice, neurodermite,
dermatite seboreice, acnee, piodermite);

® Afectiuni alergice (de diferite tipologii - alimentare,
medicamentoase, bacteriologice - si cu manifestari dife-
rite - respiratorii, digestive, cutanate, urticarii cronice,
prurituri, dermite alergice de contact, eczeme pro-
fesionale);

® Boli profesionale (intoxicatji cu metale grele: Pb, Hg, As);

® Afectiuni cardiovasculare (hipertensiune arterialg,
arteropatii periferice);

® Afectiuni asociate (afectiuni reumatismale dege-
nerative, afectiuni reumatismale abarticulare, stari
post-traumatice, osteoporoza, boli ale sistemului nervos
periferic, pareze, paralizii, nevroza astenica);

® Afectiuni endocrine (afectiuni ginecologice cronice).

Cel mai mare centru Spa din regiune

Ceea ce individualizeaza complexul Tisa este ideea unui
Spa modern, generos ca spatiu si dotdri, gandit sa ofere o va-
riantd autohtona a wellness-ului apeléand la dotari de ultima
ora si concepte, plante si produse specifice romanesti. Cei
peste 4.000 mp ai constructiei sunt impartiti judicios pentru
a oferi atat relaxare, cét si o dispozitie tonicd, bazata pe so-
cializare, impreuna cu familia sau prietenii, tinta fiind starea
de bine pentru oaspeti de toate varstele.

Zona Aqua este un spatiu interior si exterior cu 19 op-
tiuni de activitati acvatice: 4 tobogane de ap4, piscina pentru
inot, piscina pentru agrement cu 3 bazine ludice (cu jeturi de
ap4, cascade, lazy river, fotolii de hidromasaj), 3 piscine pen-
tru copii, loc de joaca si gradinitd pentru copii, terase pentru
plaja, Spa boutique, terasa panoramica cu 4 jacuzzi-uri, ca-
bine de cuplu cu dus Vichy si hidroterapie.

In zona Thermarium, sunt la dispozitia oaspetilor saune
(cu infrarosu, finlandeza, aroma-sauna), salina, dusuri emotio-
nale, frigidarium, baie Kneipp, tepidarium, fotolii termale, ciu-
bar, hammam turcesc, hammam marocan, dar si Parenie Venik
- de inspiratie ruseascd, un tratament prezent pentru prima
oara in Romania; oaspetii pot beneficia inclusiv de o camera
VIP cu jacuzzi, unde designul si serviciile sunt plasate in zona
high-end. Nu in ultimul rand, trebuie mentionate cabinetele
pentru proceduri, sala de fitness dotatd cu aparatura perfor-
mantd si sala de jocuri de agrement. Pe terasa de la ultimul
etaj a centrului Spa se poate face yoga (capacitate de peste
100 de persoane), la acelasi nivel existand si o sala spatioasa
interioara, potrivitd pentru evenimente sau activitati de tip
yogalaerobic (de asemenea peste 100 de persoane).

Complexul capitd o individualitate aparte datorita con-
ceptului de ,Herbal Spa”, concretizat in ceea ce a fost de-
numit ,Casa Naturii”. Se poate vorbi astfel de un Spa
vernacular si fusion in acelasi timp, ceea ce poate fi considerat
din start un avantaj competitiv, o atractie pentru turistii ro-
mani si strdini.

Hotel Tisa

Str. Libertatii nr. 2A, Baile Olanesti, Jud. Valcea
Tel: 004 0250 775 113, 004 0754 888 093
E-mail: contact@tisa.ro

Web: www.tisa.ro
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Amenajari exterioare

Spatiul exterior este cartea de vizita a unei locatii: oricat de luxos, sofisticat si modern este la interior
un spatiu destinat odihnei sau recrearii, daca exteriorul nu ofera aceleasi beneficii, confortul
vizitatorilor va avea de suferit si, implicit, si renumele locatiei. Fie ca ne invitam oaspetii la un
restaurant cu terasa generoasa, la o piscina maiestuoasa in aer liber sau la clipe de relaxare in gradina
racoroasa a unui hotel, e important sa le oferim o amenajare exterioara gandita atat pe principii

estetice, cat si functionale.

Un material versatil, din care se pot
fabrica diverse elemente pentru amenajari
exterioare moderne si durabile, este be-
tonul vibropresat, care se intalneste in
amenajari originale sub formd de pavele,
dale, borduri, rigole, ziduri, palisade, trepte,
garduri, jardiniere, ziduri, parapete samd.
Aceste produse certificate respecta nor-
mativele specifice fiecarui domeniu si sunt

utilizate atat pentru amenajari rezidentiale,
cat si din domeniul HORECA.

Elis Pavaje, liderul national al pietei
de pavele si produse din beton vibro-
presat din Romania, ofera clientilor
HORECA solutii extinse si complemen-
tare de amenajare. Fie cd e vorba despre
un hotel recent construit sau despre rea-
bilitarea unui hotel cu renume, de

Model pavele: Antico D2, culoare alb — crem

Proprietarul acestui centru de recre-  un plus de rafinament si confort. Culoa-

ere si relaxare a optat pentru un model
cu aspect antichizat, antiderapant, pentru
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rea deschisa a pavajului duce cu gandul
la plajele cu nisip fin, auriu.

amenajarea cu stil a curtji si terasei unui
restaurant sau de constructia unor piscine
si centre SPA, produsele Elis Pavaje ofera
distinctie si eleganta de peste 27 de ani.

latd 3 amenajari de top cu pavele si
alte produse din beton vibropresat de la
Elis Pavaje, cu functionalitati diferite, dar

un numitor comun: calitatea certificata.

Pont: completati amenajarea cu un
model de banca realizatd din pavele
antichizate, de exemplu banca Resto de
la Elis Pavaje.

Elis Pavaje a contribuit la amenajarea
exterioara a celui mai nou teren de golf
din Romania, Theodora Golf Club,
oferind mai multe modele de pavele
premium si standard pentru delimitari ale
spatiilor verz, realizarea zonelor pieto-
nale si a parcarilor, precum si pentru
amenajarea spatiului de relaxare, agre-
ment si cazare. Pentru spatiile pietonale,
arhitectii au ales pavele premium, din
gama Antico si Umbra, iar pentru parcari
au fost utilizate produse adecvate acestei
destinatji, Elfix si Dreptunghi.

Amenagjarea a fost completatd cu
borduri, palisade si elemente de treapta



Theodora Golf Club, model pavele: Umbra, culoare alb - crem

precum si blocheti. Serviciile de montaj au fost asigurate de
echipe progprii Elis Pavaje.

Elis Pavaje a livrat pavele, dale tactile pentru persoanele cu
deficiente de vedere, precum si blocuri de zid, elemente de
gard si elemente de treapta pentru amenajarea exterioara a

Mall Park Lake, model blocuri de zid: premium, culoare travertin

Park Lake, cel mai nou mall din Bucuresti, inaugurat in 2016.
Toate acestea acoperd o suprafatd totald de cca 18.000 mp.
Pentru delimitarea zonelor pietonale de cele verzi s-au
folosit blocuri de zid premium, culoare travertin, cu aspect
antichizat.
Mai multe detalii despre Elis Pavaje
pe site-ul www.elis.ro.
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SunGarden
Golf & SPA Resort

SunGarden Golf & SPA Resort este un domeniu
realizat cu inima si pasiune. Imaginati-va ca ati
aterizat in Cluj-Napoca, al doilea oras ca marime
din Romania si va aflati conducand pe un drum
retras, serpuitor, in mijlocul padurii, pe care veti
ajunge la o pajiste secreta!l Acolo veti gasi
SunGarden Golf & SPA Resort - un paradis pier-
dut, in mijlocul Poienii Cerbului, din Padurea
Baciu. Departe de tumultul orasului, SunGarden
Golf & SPA Resort este o oaza de liniste, care va
invita la relaxare, redescoperire de sine, dar si la
derularea unor activitati in natura, iar preferatele
oaspetilor sunt competitiile de golf organizate in
cadrul Academiei de Golf SunGarden.

In cadrul resortului, regasim SunGarden Wellness & SPA,
un spatiu edenic, in afara timpului, departe de stresul si grijile
cotidiene. Stilat, elegant, intim, spa-ul completeazd perfect
frumusetea naturala a imprejurimilor si creeaza un sanctuar
al starii de bine, readucand la viata traditii si tehnici de
ingrijire stravechi, universale si oferindu-ti experienta trezirii
senzoriale, a relaxdrii si rejuvenarii. Toate terapiile minunate
si circuitul complex al centrului Wellness & SPA sunt destinate
unui beneficiu suprem: obtinerea unei stari de pace, sanatate
si confort personal.

Centrul Wellness & SPA are doud zone distincte: Aqua
Experience si Amedeea Paradise.

Aqua Experience, cu designul sdu fermecitor, ce cuprinde
bazinul de hidromasaj si relaxare, bazinul de apa saratd, sauna
cu infrarosu, baia turceasca si camera Tepidarium cu fotolii
ceramice incalzite, reprezinta locul perfect pentru relaxarea
trupului si a mintji.
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O traditie milenara, cu multiple beneficii pentru sanatate,
este circuitul hidrotermal care reprezintd o practica de
ingrijire si de intarire a imunitatii, prin contactul alternativ
cu apa si aerul, la temperaturi si presiuni variabile. Acest
procedeu este recomandat a se desfasura inainte de
terapiile spa, pentru efectul de relaxare, detoxifiere si
curdtare a epidermei. Facilitatile din zona Aqua Experience
includ si SPA Lounge - o zona cu fotolii si mese pentru
servirea unor bauturi si preparate usoare si sandtoase.

Zona de terapii spa este 0 oaza de sunete linistitoare,
arome revigorante si atingeri tamaduitoare, un loc unde
natura se intalneste cu eleganta si rafinamentul. Zona
cuprinde patru camere multifunctionale, printre care si un
apartament privat SPA, care este dedicat cuplurilor. Aceste
zone sunt disponibile pentru o gama larga de tratamente:
impachetari corporale, exfolieri, masaje, terapii stravechi,
holistice, pietre, argild, plante, imbdieri - toate venind in
intampinarea nevoilor speciale ale oaspetilor.



Cea de-a doua zona a centrului este Amedeea Paradise,
organizata sub forma unei grote, o calatorie secularg, unde
ne putem incalzi si relaxa admirand vatra straveche. Aceastd
zona aduce o experientd unicg, ce vine in intampinarea
asteptarilor dumneavoastrd, cu mai multe tipuri de saune:
Aroma Sauna, cu lemn de cedru care are un parfum vesnic
verde, Sauna Bio, Sauna siratd, Sauna finlandezd, care
ajunge pand la 100 °C si un Hammam impresionant, care
va oferd posibilitatea de a experimenta un autentic ritual
de purificare si multe alte surprize. Un loc minunat pentru
relaxare este si Mystic Relaxing Volcano - zond de odihna
cu sezlonguri incilzite, plina de pace siliniste, unde tacerea
e obligatorie si nu sunt permise telefoanele mobile, in
combinatie cu alte cateva zone de socializare si relaxare,
cum ar fi zona Water Tavern - zond de socializare, citit,
jocuri si cu o impresionanta piscind cascada cu jacuzzi. De
asemenea, regasim aici Ancient Fireplace, o zond magica
de relaxare unde se poate citi o carte, precum si Cold
Water Pond, iazul de apa rece, recomandat pentru scurte
imbaieri dupa sesiunile fierbinti de sauna. Pe langa toate
acestea, centrul pune la dispozitie si o sala de fitness, pentru
a va pastra activi si sanatosi. Veti gasi o sald spatioasa, cu o
priveliste magnifica, dotata cu echipamente si accesorii
moderne pentru body-building si cardio-fitness.
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Recomandat Spa Magazin

Una dintre principalele atractii ale resortului este
reprezentatd de competitiile sportive, organizate in cadrul
SunGarden Golf Club, la care participa jucdtori profesionisti
de golf, dar si amatori, din Romania si din strdinatate. Sun-
Carden Golf Club este unul din cluburile de golf premier
din Romania, situat in Transilvania. Scopul clubului este de
a face din Cluj si SunGarden Golf & SPA Resort o noua
destinatie de golf pentru jucitorii de golf la nivel mondial.

Domnul Nicolae Capusan, proprietar SunGarden Golf
& SPA Resort spune cd ,golful este un sport care te
calificd la indelunga rabdare, trebuie sa ai nervi de otel.

Desigur, satisfactiile sunt pe mdsurd, golful este un
sport extraordinar, pentru cd lucreazd cu mintea, cu
trupul, si, in acelasi timp, cred eu, cu spiritul”.

Terenul de golf SunGarden din Cluj are un traseu
interactiv de 9 parcursuri, index de 33 par si o aliniere totala
de 2.211 de metri. Acesta este proiectat pentru a oferi o
experienta surprinzitoare pentru jucitorii de golf. Asezat
in Poiana Cerbului, din faimoasa padure Baciu, acest scurt
traseu sportiv imbratiseazd cu adevdrat generozitatea
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naturii, fiecare traseu fiind diferit ca stil si decor. Parcursul
de deschidere de par 3 porneste dintr-un punct mai inalt
si se rasfrange inspre o vale deschisa. Cel de-al doilea
parcurs de 4 par se joaca de-a lungul marginii unei vai
adanci inainte s fsi gdseasca drumul sdu spre green. Traseul
3, (par 4) este inconjurat de misterul romantat al padurii
Baciu. La al 4-lea traseu de 3 par, privirea jucatorilor este
furata de o limba de pamant marginita de ape. Parcursul 5
(par 5) este situat intr-o pajiste linistita la umbra capelei
vechi. Scurtul parcurs 6 (par 3) necesitd o lovitura gutty tee,
inspre un green aflat chiar pe marginea unei prapastii
mlastinoase. Traseele 7 (par 4) si 8 (par 3) traverseazd o
pajiste ondulata, furata padurii, iar in final cel de-al 9-lea
parcurs (par 4), conduce jucatorii, peste o vale adanca ce
serpuieste printr-un camp deschis, spre un green situat pe
un platou Tnalt.

Cu toate provocdrile si particularitatile sale, terenul de
golf ofera o adevarata premisa pentru delectarea tuturor
jucdtorilor, intr-un cadru natural de poveste.

SunGarden Golf & SPA Resort
Tel.: +40 735 888.000 (Receptie); +40 735 888.001 (Spa)

E-mail: spa@sungardenresort.ro
office@sungardenresort.ro

Web: www.sungardenresort.ro






Amenajari exterioare

Studii recente au aratat ca piata mondiala
a compozitelor WPC (Wood Polymer
Composite) este de cativa ani intr-o cres-
tere spectaculoas3, iar acest trend se
mentine, in concordantd cu interesul
crescut al beneficiarilor pentru solutiile
ecologice, beneficiind in acelasi timp de
un material cu proprietati superioare
celor conventionale, utilizate in domeniul
amenajarilor exterioare. Pentru urmatorii
4 ani, se estimeaza o crestere anuald de
11 - 12 % a pietei de WPC, cele mai
multe cereri venind din zona decking-
ului, a mobilierului de exterior si a
constructiilor in general. Inovatiile recente,
care au trezit interesul cumparatorilor, au
vizat noile sisteme de fixare, care ajuta la
un montaj simplu si rapid, respectiv
aditivarea pentru un comportament
superior la razele UV si temperaturi
extreme. Acest material se bucura de
succes si in Romania, unde este cautat pe
segmentul rezidential si de birouri, dar in
special pentru amenajarea spatiilor
exterioare ale unititilor de cazare, ale
restaurantelor, barurilor sau centrelor
Spa. Utilizarea pe scara larga se datoreaza
in bund masura fabricantilor autohtoni
care au venit cu tehnologie moderng,
dintre care relevant este Bencomp, cu o
unitate de productie la Buzau.
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Prin extrudarea acestui material com-
pozit, realizat in principiu din fiina de
lemn (peste 50%) s mase plastice (partial
obtinute prin reciclarea deseurilor), Ben-
comp obtine profile sau alte tipuri de
produse care pot deveni pardoseli exte-
ricare tip deck, garduri, lambriuri, mobilier
de gradina (banci, jardiniere), pergole, sau
mici constructii mai elaborate, cu structuri
consolidate: foisoare, pontoane etc. WPC-
ul are cateva avantaje care il recomanda
pentru utilizarea in contexte dintre cele mai
diverse, de la clima uscatd din zonele
desertice sau ecuatoriale, cu umiditate din

abundents, pand la cea subpolara din
nordul extrem — ceea ce a fost deja
verificat, produsele Bencomp fiind expor-
tate in zone cu aceste modele climatice.
Una dintre proprietitile de baza ale ma-
terialului este impermeabilitatea la
umezeald, ceea ce 1l face stabil dimen-
sional si greu degradabil la exces de apa.

Pardoselile exterioare de tip deck sunt
cele mai cautate produse WPC; operatorii
unitdtilor Horeca tin cont in aceasta op-
tiune de siguranta traficului, aspect, con-
trolul costurilor de executie si intretinere,
durata de viata relativ ridicata.



In particular pentru aceasts industrie,
conform normativelor, pardoselile trebuie
sd indeplineasca o serie de exigente spe-
cifice, care iau in calcul uzura (inclusiv
pentru traficul intens, folosind scaunele cu
rotile sau diverse echipamente pe rotj),
comportamentul la poansonare (tera-
sele trebuie s reziste la mobilier fix, cu sarcini
statice importante), comportamentul la
apa (inclusiv in cadrul curdtarii periodice
obligatorii) si rezistenta la agenti chimici,
care pot fi atat detergentj, cat si produse
alimentare. Nu in ultimul rand, suprafata
trebuie sa fie plang, continug, cu o aderen-
td optima si fara obstacole care s& provoa-
ce accidentarea clientilor sau angajatilor.

Avand o substructura care separd
stratul de uzura de stratul suport, adapta-

bila la relieful terenului, arhitectura spatiului
si necesitatile specifice locatiei, umiditatea
din sol este drenata corespunzator, asigu-
rand integritatea sistemului pentru multj ani
si prevenind alunecarea din cauza
umiditatii. De asemenea, trebuie luatd in
calcul temperatura la care ajunge par-
doseala in timpul expunerii prelungite la
soare, destul de mare in cazul materialelor
cu inertie termica redusa (piatra, ceramic,
compozite pe baza de ciment etc.). WPC-
ul reuseste sa pastreze aceasta temperatura
la un nivel optim, ceea ce il recomanda
inclusiv pentru utilizarea la terasele piscine-
lor, sauin alte zone unde se merge descult.
Rezistenta la agenti chimici este de ase-
menea asiguratd, inclusiv pentru incidenta
apelor marine, minerale sau termale,
intalnite pe segmentul balnear.
Proprietdtile compozitului lemn-poli-
mer mai oferd ceea ce este pretins de la
orice pardoseald exterioara: rezistenta la
cicluri inghet-dezghet, agresiune de
natura biologica (muschi, licheni, insecte),

un design modern si familiar in acelasi
timp. Factorul estetic trebuie evaluat cu
responsabilitate, compozitul putand fi
extrudat sub numeroase forme si modele
de texturi. Datorita rezistentei exceptio-
nale la radiatiile UV, profilele Bencomp
au un aspect uniform, mentinut pe toata
durata de viata a materialului. Materialul
simplu de prelucrat si de pus in opers, in
sistem complet, pana la ultimul surub,
poate deveni punctul de plecare pentru
o activitate deosebit de creativd, cu
rezultate surprinzatoare.

BENCOMP

wood plastic composite

Fabrica: Buzdu, Aleea Industriilor nr. 5,
Tel.: 0238.411.187

Mobil: 0744.304.012, 0720.852.045,
0770.573.848

Email: office@wpcromania.ro
WWW.wpcromania.ro
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Special

Hotelul IAKI din Mamaia!

Pentru perioada urmatoare, IAKI ne
asteapta sd petrecem un sejur relaxant la
malul marii si sa profitim din plin de ofertele
propuse. Incepand cu luna iunie, se va da
startul programului de entertainment, seri cu
specific si animatie pentru copii organizate
pentru a crea atmosfera perfecta de vacanta.
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Dar pana atunci... Get Ready for Summer!
Pentru luna mai si perioada de dinaintea verii, IAKI propune

un pachet dedicat, denumit generic "Get Ready for Summer”;
cei care il aleg sunt indemnati sa petreaca un sejur relaxant la
malul marii! Pachetul include: 2 nopti de cazare cu mic dejun
si acces la IAKI SPA pentru piscind interioard, sauna umeda si
uscatd, fitness, Jacuzzi, dus emotional, dus cervical si terapii IAKI
SPA. Acestea din urma includ: masca corporala cu argila rassoul,
o sedinta de bronzare cu henna (100% naturald) si un masaj
relaxant al scalpului, pentru doamne si domnisoare; este un ritual
care are la bazd o retetd ancestralg, 100% natural3, creatd cu
scopul de a avea un bronz perfect in orice anotimp. Masca cu
rassoul, bogata in provitamine si minerale, are rol de hidratare si
de indepartare a impuritatilor la nivelul pielii, iar pudra de henna
contine tanin care, pe langd pigmentarea pielii, are ca efect
intarirea vaselor sanguine, inchiderea porilor si tonifierea pielii.
Tn acest timp, domnii se vor bucura de cate un masaj relaxant cu
pietre vulcanice, una dintre vechile tehnici terapeutice folosite
pentru decontractare muscularg, echilibrare energetica si deto-
xifiere. In plus, fiecare oaspete va beneficia de 20% reducere
pentru serviciile extra utilizate la Centrul IAKI SPA, internet
wireless si acces gratuit la parcarea exterioara.

Tariful pachetului este de 999 lei/ 2 persoane, cu

urmatoarele mentiuni:

B Oferta este valabild in perioada: 14.04 - 25.05.2018, in
limita locurilor disponibile, exceptand perioada 27.04 -
02.05.2018;

B Copiii cu varsta cuprinsd intre 3 si 12 ani: 80 lei/ pachet;

B Supliment vedere la mare: 80 lei/ pachet;

B Tarif demipensiune: 80 lei/ persoand/ zi;

B Upgrade in camera dubld superior sau apartament:
160 lei/ camera sau 240 lei/ apartament.

Cu reducerile Early Booking, de 20% discount aplicat: 798
lei/ pachet/ 2 adultj, pentru rezervari efectuate pana la data de
01.05.2018.

Minivacanta de Rusalii

Pentru Sarbatoarea Rusaliilor, IAKI vine in intampinarea
oaspetilor sdi cu un nou pachet dedicat, format din: 3 nopti de
cazare cu mic dejun si pranz, acces IAKI SPA (pentru piscina
interioara, sauna umeda si uscatd, Jacuzzi, fitness, dus emotional,
dus cervical) si terapii Spa. Domnii vor beneficia de un masaj
cu bete de bambus, recomandat si realizat pentru eliminarea
oboselii si tonifierea musculaturii. Unele dintre cele mai impor-
tante beneficii dupa efectuarea acestei terapii sunt stimularea
sistemului limfatic si a circulatiei sanguine, eliminarea toxinelor si
combeaterea stresului. In acelasi timp, doamnele si domnisoarele
se vor destinde efectuand un ritual facial Oriental Beauty, un
ritual exclusiv, provenit din traditia orientald autenticg, realizat in
5 pasi: demachiere, gomaj cu cristale roz si nuca de Argan,
aplicarea unei masti Aores cu Rassoul, miere si ulei de Argan,
masaj si aplicarea cremei Aores cu ulei de Argan.
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Special

Pachetul de Rusalii este valabil in perioada 25-

28.05.2018, la tariful de 2.190 Lei / 2 persoane / pachet,

Cu anumite mentiuni:

B Copiii cu varsta cuprinsd intre 3 si 12 ani: 240 lei/
pachet;

B Supliment pentru vedere la mare: 120 lei/ pachet;

B Upgrade in camera dubla superior sau apartament: 240
lei sau 360 lei/ pachet.

Reduceri Early Booking:

Tarif: 1.533 lei/ 2 persoane/ pachet, pentru rezervarile
efectuate pana la 20.04.2018;

Tarif: 1.752 lei/ 2 persoane/ pachet, pentru rezervarile
efectuate pana la data de 10.05.2018.

Pachetele propuse de Complexul IAKI sunt concepute din
dorinta de a oferi oaspetilor posibilitatea de a petrece momente
de neuitat, intr-o ambianta de 4 stele internationale, la tarife
avantajoase. Indiferent de sezon, excelenta reputatie, arhitectura
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deosebitd si minunata deschidere catre mare recomanda IAKI
ca destinatia ideala pentru a organiza congrese, conferinte,
seminarii, training-uri, receptii, sau pentru a petrece clipe de
relaxare in compania celor apropiati. In sectiunea "Oferte
Speciale” a site-ului www.iaki.ro si www.iakispa.ro sunt dispo-
nibile pachetele speciale pe care IAKI le-a pregitit in aceasta
perioada pentru oaspetii sai.

www.iaki.ro
0241 831 025
marketing@iaki.ro

IAKI SPA
Tel.: 0241 /831 192
E-mail: spa@iaki.ro




Materiale de top

Pentru terasa restaurantului, barului
sau piscinei, pentru zonele de loisir,
alei sau pontoane la marginea unei
ape, amenajarea cu ajutorul sistemelor
de profile din WPC de tip deck este in
prezent una dintre cele mai eficiente si
rapide solutii. Aceasta cu atat mai mult
cu cat vorbim despre calitatea si de-
signul Rehau, pentru care opteaza
continuu numerosi operatori din do-
meniul Horeca, dornici sa ofere acestor
spatii accente inconfundabile de ele-
ganta, de personalitate.

RELAZZO este o pardoseala WPC de tip
deck, produsa in fabrica Rehau de la Viena,
recunoscutd pe piata romaneascd prin
stabilitate si rezistentd in timp, ceea ce
aduce cu sine o garantie de 10 ani dacd
este montatd profesionist, prin parteneri
autorizati. Aderenta optimd, eliminarea
rapida a apei, datoratd striatiilor, textura
confortabild, autoventilarea care nu i
permite s se incinga sunt calitati ciutate
de beneficiari. Cele 3 noi game, PURO,
FINELLO &NATURO 5i CORO & CALMO
sunt apreciate de asemenea pentru na-
turalete si simplitatea montajului.

Datorita tehnologiilor inovatoare uti-
lizate la obtinerea compozitului RAU
- WOOD, profilele Relazzo au o serie
de proprietati de exceptie:

® Un design inconfundabil, in culori
atractive, moderne, precum si suprafete

Eleganta unei terase
RELAZZO0O de la Rehau

cu o textura speciald, ce dau o senzatie
minunatd mersului descult;

e Stabilitate cromatica — datorita rezis-
tentei la raze ultraviolete, culorile nu
palesc, pastrandu-se timp de multi ani,
Cu o usoara patinare naturald ce apare
dupa montaj;

e Stabilitate dimensionala — indiferent
de dimensiunile terasei, chiar si la soli-
citari intense sau variatii mari de tem-
peraturd, structura ramane stabilg, iar
profilele nu isi modifica forma si nu se
umfly;

® Nu apar crapaturi, exfolieri sau des-
prinderi - materialul RAU-WOQOD fi
confera sistemului Relazzo rezistenta la
intemperii, chiar si la expunere puter-
nicd la razele solare, caniculd, umezeald
sau inghet; aceasta permite o utilizare
fara limite in mediile exterioare umede,
langd piscine sau chiar la malul marii;

(ﬁ

~ REHAU

e Efort minim de ingrijire si curatare:
este suficienta clatirea cu apa calda si, o
data sau de doua ori pe an, curdtarea cu
un furtun sub presiune; vopsirea, lacui-
rea sau alte tratamente nu sunt necesare,
iar mucegaiul, rugina si petele nu au
aderenta la material;

® Produs ecologic, orientat spre viitor:
materialele (profilele si substructura
RAU-WOOD) sunt reciclabile in totali-
tate, fiind clasificate ca biomasa.

REHAU Polymer SRL

Birou Bucuresti (Tunari — Jud. lIfov)
Tel.: 021 266 51 80/ 021 266 51 81
E-mail: bucuresti@rehau.com

Birou Cluj-Napoca (Apahida — Jud. Cluj)
Tel.: 0264 415 213/ 0264 415 211
E-mail: clujnapoca@rehau.com
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Trendurile

anului 2018 in

ellness -

Studii recente aratd ca oamenii activi din zilele noastre
preferd tot mai frecvent calatoriile si activitatile recreative,
deseori chiar in dauna acumularii de bunuri materiale. Este
mai mult decat un slogan, devine o filozofie de viata
pentru un numdr crescut de persoane care vor mai mult.
In anii precedenti am vazut ca wellness-ul se transforma
treptat intr-un mediu propice de spargere a tabu-urilor si
de afirmare a personalitatii, nu doar un instrument de
compensare a neajunsurilor sau uzurilor din viata mo-
derna. Cand vorbim de trenduri nu ne mai referim la ar-
bitrarul unei mode, ci la mize extrem de importante, care
tin de sdnatate, conceptie despre lume, relatia cu mediul
inconjurator. Veti recunoaste aceste linii directoare in ma-
joritatea tendintelor enumerate si descrise succint mai jos,
iar daca sunteti investitor in domeniu, acestea pot deveni
baza pentru noi idei sau proiecte de business.

Medicina preventiva

O multitudine de boli, responsabile in fiecare an pentru
aproximativ 70% dintre decesele premature, la nivel mon-
dial, pot fi prevenite cu succes. In contextul actual, cand
oamenii devin din ce in ce mai constienti de modul in care
obiceiurile nesanatoase si stilul de viatd pot creste semni-
ficativ riscul de imbolnavire, este extrem de important ca
acestia sa inceapa sa si ia sanatatea in propriile maini. Bolile
de inim4, diabetul zaharat sau cancerul sunt printre maladiile
des mentionate in acest context, ceea ce are ca rezultat
cresterea numarului de vacante de sandtate preventiva si
dezvoltarea de adevirate statiuni medicale.

28 Hotel Spa

Aici se face de reguld o examinare cuprinzatoare a starii de
sanatate, se ofera consiliere si sunt puse in practicd combinatji
de terapii medicale si Spa care contribuie atat la prevenirea
bolilor, cét si la relaxare, intr-o atmosfera diferita de cea a
spitalelor traditionale (terapii personalizate anti-aging, nutritie,
training personal, o reeducare privind stilul de viatd).

Arhitectura Wellness

Segmentul turismului de lux, cu precadere cel axat pe
wellness, trece printr-o noua transformare in care arhitectura
si designul capitd o pondere tot mai importantd. Noile spatji
sunt nu doar mai atent elaborate structural, ci si mai confor-
tabile, functionale si durabile. Apar tot mai multe hoteluri in
care sanatatea si bunastarea clientilor se afla in prim-plan, unde
atat designul, cat si materialele folosite trebuie sa fie compatibile
cu sanatatea fizicd si psihica a oamenilor din interior. Sunt
evidentiate emisiile scizute de substante organice volatile
toxice din materialele de constructie, proiectarea de cladiri "vii"
cu verdeatd abundentd care creste atét pe exterior (acoperisuri
si fatade verzi), cat sila interior (gradini verticale). Toate acestea
incurajeaza miscarea si deschiderea catre mediul inconjurator —
acel mindfullness despre care am mai vorbit in trecut. Sejururile
respective cuprind activitati in naturd, un contact cat mai direct
cu salbaticia. Exemple pot fi intalnite in Noua Zeelands,
Thailanda, Sri Lanka s.am.d.

Subiectul sustenabilitatii tinde sa devina unul de prim rang,
in contextul schimbarilor climatice tot mai evidente (unele
catastrofale) si ca o reactie la refuzul unor politicieni de a
accepta noile realitati, sustinand industriile poluante si mari
consumatoare de resurse. Investitiile in panouri solare sau
centrale eoliene, utilizarea materialelor locale, recuperarea
deseurilor (sau reducerea drastica a lor, de pilda prin
renuntarea la ambalaje) sunt teme care au patruns si in wellness,



scopul fiind reducerea pe cat posibil a amprentei de carbon
pentru orice produs sau activitate din domeniu. Asadar,
wellness-ul salveaza nu doar sanatatea omului, ci si planeta...

Hrana ca medicament

Un segment ingrijorator de persoane (7 din 10 in tarile
dezvoltate!) iau medicamente pe baza de retets, ceea ce a generat
si o reactie fireascd de respingere a acestei culturi nesanatoase a
pilulelor, respectiv inlocuirea produselor farmaceutice cu remedii
naturale. Mai mult, exista o tendinta crescanda spre “alimentele ca
medicamente’, cu tot mai multi oameni renuntand la medicamente
in favoarea tratdrii maladiilor cu substantele nutritive potrivite. Acest
lucru a condus la cresterea concediilor "nutrition-friendly’, in care
oaspetii pot descoperi diete optime pentru tipul lor de corp,
metabolism, stare cat mai bund de sanatate. Unele pot fi
considerate adevdrate clinici si au aparut in Spania, Turcia, Tailanda.

Cosmetice naturale

Comporitia produselor cosmetice a fost pand nu demult un
subiect tabu, retetele complete fiind secrete sub motive precum
concurenta acerbd pe aceasta piata (secret comercial) sau
pericolul copierii fard discerndmant. De asemenea, cosmeticele
de calitate superioard, din ingrediente naturale sanatoase, au fost
de regula accesibile doar celor cu posibilitati financiare ridicate.
Lucrurile s-au schimbat in sensul ca organizatiile de supraveghere
au reusit sa pund presiune si sd determine mai multd
transparentd, respectiv publicarea listelor complete cu
ingrediente, permitand constientizarea clientilor asupra
cosmeticelor utilizate. Unele companii mari (nu toate) au facut
acesti pasi, inclusiv in privinta parfumurilor continute de
produsele cosmetice, probabil ultima "redutd” ramasa in picioare
in acest razboi de uzurd. Miza comerciald a momentului se pare ca
este deodorantul natural, care va creste anual cu un procent de
dous cifre, conform estimarilor. Ce legatura are acest fapt cu piata
Spa-ului? Destul de mare. Folosindu-se pe scara larga ingredientele
naturale, preturile produselor rezultate vor scidea, contribuind la
o orientare a intregii piete catre natural, Eco, sustenabil (cu
campaniile de marketing aferente, care vor promova aceste valori,
aspect cat se poate de ldudabil).

Valorizarea somnului

Incepand cu 2017, s-a observat o intensificare a
discutiilor pe baze stiintifice despre importanta somnului si
a odihnei in pastrarea sanatitii. Lipsa de somn poate
determina cresterea in greutate, anxietatea si dereglarile
hormonale, pe cand un somn bun de 8 ore poate sta la baza
succesului. In stransa legaturd, utilizarea telefoanelor sau
tabletelor pana tarziu in noapte au fost invinuite pentru
tulburarile de somn si pierderea unui timp pretios. Un semn
al interesului acordat de public acestei dezbateri este
cresterea spectaculoasd a vanzarilor si notorietatii unor

branduri de saltele, perne si alte produse din aceasta gama,
multe start-up-uri care s-au lansat on-line. Peste ocean, s-a
vorbit in 2017 de "Epoca de aur a saltelelor” — care mai de
care mai relaxante, mai ergonomice, ecologice sau mai lipsite
de toxine. Aceasta stare de fapt nu are cum sa nu aiba efecte
asupra wellness-ului, chiar asupra industriei ospitalitatii in
general.

Sejururi dupa divort

Dacd pand acum aveam sejururi destinate evenimentelor
familiale festive precum nunta, luna de miere sau o anumita
aniversare, tot mai multe persoane fsi planifica evadari in
wellness dupa incetarea unei relatii. Stresul si anxietatea
acumulate in timpul schimbarilor majore ale vietii, cum ar fi
divortul, pare ca pot fi contracarate prin excursii sau vacante de
relaxare pentru o singurd persoand, aspect necesar pentru ca
acestd experientd sa isi atingd scopul transformator. Vacanta este
prevazuta cu o serie de terapii emotionale, gestionarea stresului
si servicii de coaching pentru viata personald, totul desigur cu
personal calificat. Exista asemenea resorturi in diverse insule
exotice cu climat cald, sau in locuri cat mai indepartate de
mediul citadin, pentru a marca o fracturd memorabil in viata
persoanei respective.

Miscarea constienta

Un cuvant cheie in lumea wellness-ului din ultimii ani a fost
"‘mindfulness’, care presupune un proces psihologic de con-
centrare asupra experientelor prezentului prin meditatie si alte
tehnici (majoritatea statice), cu efecte asupra constientizarii sinelui
si asupra bucuriei de a trai. Anul 2018 va fi marcat, conform
specialistilor, de o usoard nuantd, cea a “miscarii constiente”
Constientizand legatura dintre minte si corp, se produce o
schimbare de atentie spre un exercitiu fizic executat, spre
antrenament, cu beneficii atat fizice, cat si psihice. Concret, in
domeniul hospitality se poate observa atractia pentru antrena-
mente de acest gen, sejururi care ofera programe de sanatate cu
concentrarea pe faptul ca subiectii sunt in egald masura activi si
atenti. Referinte: hoteluri din Spania, Portugalia, SUA.
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Tehnologia pentru wellness

Ca de fiecare datd cand vorbim despre tendinte, nu putem
omite evolutia tehnologicg, in special facilitatile puse la dispozitie
de era digitala. Tehnologiile pentru Spa si fitness au devenit din
ce in ce mai sofisticate, iar tratamentele si activitatile traditionale
sunt adaptate pentru a maximiza rezultatele, de la masurarea
compozitiei corporale la tratamentele hi-tech de medi-spa si
anti-imbatranire. Asa cum era de asteptat, in ciuda constientizarii
crescande a necesitatii unei "detoxifieri digitale” (obtinute prin
renuntarea la telefoane, tablete etc. in timpul sesiunilor wellness),
de fapt progresele tehnologice stau la baza celor mai bune
rezultate, asa cum cere piata.

Pe de altd parte, se accentueaza o reactie de respingere a
platformelor de socializare care consumé foarte mult timp, dau
dependents si afecteaza negativ capacitatea de concentrare a
utilizatorilor. S-a stabilit statistic faptul ca persoanele ce petrec
mult timp pe aceste platforme sunt depresive, au o viata sociala
deficitara si o atentie scazutd, cu efecte inclusiv asupra creierului.

Pentru bunici si nepoti

In tarile occidentale dezvoltate, unde generatia “Baby
boomers” (cei nascuti in perioada 1940 — 1960) este la pensie
si a dezvoltat o preocupare accentuata pentru familie si
calatorii, a apdrut si continud sa se dezvolte turismul care aduce
laolalta doar bunicii si nepotii, sarind peste generatia parintilor,
care sunt in continuare foarte ocupati. Astfel, sunt frecvente
vacante si calatorii comune ale celor doua generatii mentionate,
inclusiv pentru aniversari, absolviri sau alte momente impor-
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tante din viata lor. Frecvente au ramas desigur si cilatoriile
individuale sau in cuplu ale pensionarilor, care reprezinta un
segment tot mai important in turismul wellness-spa, pe masura
cresterii sperantei de viatd.

Vacantele “Now age”

Nu foarte indepartate de misticd, multe retrageri din viata
moderna in scopul pastrarii sanatatii incep sa mizeze pe puterile
vindecitoare ale spiritualitatii. Practicile new-age din anii 1970
revin in societatea de azi (sub denumirea “Now-age”), care se
concentreaza pe trairea momentului si integrarea terapiilor
holistice sau a alternativelor de vindecare. De la vindecarea cu
ajutorul cristalelor si energiilor pana la reiki sau terapia cu luming,
aceste tehnici neconventionale urmaresc armonia intre minte,
corp si spirit.

intoarcerea spre comunitate

Industria turismului de wellness, bazat in definitiv pe statiuni
cu un impact serios asupra mediului si comunitdtilor invecinate,
incepe sa pund accentul si pe responsabilitatea sociald, pe
comunicarea cu aceste comunitdti. Sunt intalnite actiuni de
promovare a marfurilor locale, sprijinirea agricultorilor prin
cumpadrarea recoltelor acestora in sezon, organizarea de
activitati comunitare in satele, scolile, spitalele sau orfelinatele
din apropiere.. Ecoturismul si chiar turismul rural incep sa fsi faca
simtitd prezenta in wellness, ceea ce nu poate fi decét de bine.

Wellness pe baza de ADN

Personalizarea tratamentelor si a programelor fitness se
faceau pana recent din dorinta clientului de a accelera re-
zultatele. Lucrurile au ajuns departe, prin apelarea la medici,
psihologi, antrenori personali, dar sunt departe de a se opri aici.
Testele ADN fiind tot mai accesibile, oamenii pot descoperi
acum rolul pe care il joacd genele in bunastarea lor generala.
Tot mai multe clinici oferd acum analize si consultatii ADN,
pentru a adapta planurile de tratament la nevoile lor de
sanatate, determinand eventualele predispozitii pe care le pot
avea la anumite tipuri de dietd, exercitii si optiuni de stil de viata.

“Intarzierea” varstei

Nu este un secret ca se traieste mai mult, dar dorinta celor
care au ajuns la o varsta inaintata este si de a se simti mai tiner,
ceea ce a dus la o explozie a cererii de tratamente in acest sens
(asa-numitele healthy-aging). Foarte populare la cei in varstd de
peste 60 de ani, aceste proceduri devin atractive si pentru
varste mai mici, ale celor din generatia urmatoare, chiar a celor
cu varste de circa 40 de ani. Vorbim de injectii cu colagen sau
vitamina C, de liftinguri faciale non-chirurgicale si multe altele,
care se adreseaza unor generatii din ce in ce mai tinere,
preocupate de incetinirea efectelor timpului asupra corpului, la
interor si la exterior.



MAGTOMVIC

Parchet premium, produs in Romania
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¢ Parchet masiv din stejar,
fag, salcam, salcam aburit,
carpen, cires, nuc, ulm,
mesteacan

¢ Parchet stratificat de
stejar si frasin pe suport
de placaj din mesteacan,
cu 0 excelenta stabilitate
dimensionala

e Semipodele la dimensiuni
personalizate

¢ Plinte, pervazuri, frizuri,
trepte pentru scari

¢ Materiale Wakol si Loba,
pentru montaj si finisare
din diverse esente

Unitatea noastra de productie, cu cele mai moderne dotari, asigura

e Modele in trend, variate, care permit e Preturi de producator, adaptate la piata
orice tip de montaj roméaneasca
e Lemn cu umiditate controlata, de 8 - 11% e Consultanta si seriozitate in relatia
e Diverse clase de calitate, abateri cu montatorii
dimensionale de maxim 0,02 mm e Garantie 2 ani pentru produse
Colonia Fabricii, Strada Principala nr. 27A, Contact:
Comuna Tomesti, Jud. Timig | Tel./Fax: 0256.326.208 Muresan Gabriel Marius
E-mail: magtomvic@yahoo.com Tel.: 0722.380.175

www.magtomvic.ro
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Povestea grupului Bacolux Hotels a inceput in urma cu
peste doua decenii, iar in 2011 si 2012, la Baile Hercu-
lane au fost deschise (mai bine zis redeschise) sub acest
brand doua unitati hoteliere, Diana Resort si Afrodita
Resort & Spa - cea mai mare investitie privata din
statiune de dupa 1990. Printr-un proces continuu de
dezvoltare si investitii, cele doua hoteluri ofera astazi
conditii la standarde europene, comparabile cu resort-
uri premium din tara sau strainatate. Noul concept de
spaimplementat la Herculane, serviciile si campaniile de
marketing au reusit sa schimbe perceptia publicului in
raport cu turismul balnear autohton si sa atraga un nou
segment de vizitatori. Afrodita Resort este astazi o
locatie pentru tineri si familii ce ofera servicii medicale
pentru tratament si recuperare, dar si rasfatul unui spa
complex, programe pentru copii sau entertainment.

32 Hotel&Spa

/

Recent certificat la patru stele, Hotelul Afrodita are o
capacitate de 220 de camere, 700 de locuri in sélile de
restaurant, terase si baruri, un centru med-spa dotat cu cea
mai moderna aparaturg, bazine cu sulf, o zond spa cu acces
liber, precum si o zona VIP, piscing, jacuzzi, saune, spatii de
joacd interioare si exterioare, sali de conferinta si multe alte
facilitati.

Incepand cu martie 2018, bazele medicale din Herculane
detinute de grupul Bacolux Hotels beneficiaza de sursa
proprie de apa termal, cu cele mai complexe proprietati
curative. Proiectul de foraj a fost primul din ultimii 50 de ani
in aceastd statiune si o investitie majord, pentru ca astazi
Afrodita Resort & Spa sa poata oferi in baza sa apa din sursa
proprie, direct din izvor.

Varg, aici spectacolul este la el acasd, cand multe dintre
activitati se mutd in exterior.



Zilnic, animatori profesionisti organizeaza petreceri
pentru cei mici, spectacole, teatru de papusi sau ateliere
de creatie, toate sunt menite sa fi tind pe copii veseli si
implicati. Fiecare seard aduce pe terasa resort-ului o alta
tematica, implicit o altda poveste. De la seri autentic
romanesti, seri grecesti si orientale la seri ale copilariei,
toate tematicile beneficiaza de animatori, actori, trupe
de dans, cabaret, fachiri, concursuri si petreceri cu
costume, transformand o simpla limonada pe terasa intr-
un spectacol complex, pus in scena special pentru
oaspeti. In serile de folk, acestia se aduna in jurul focului
de tabara in acorduri de chitard, cu un porumb copt, iar
in serile latino fsi exerseaza miscarile de dans - fiecare zi
este diferitg, in traditii, stil si provocari.

Colectia completa de underlay cuprinde actualmente 22 solutii de produs
pentru aproape toate aplicatiile

PARKET T ocytog fr e fr
FREUND’

Underlay acustic pentru cele mai
ridicate solicitari

Underlay pentru zone speciale de aplicare
Produse de calitate pentru diferite cerinte
Underlay din materii prime naturale

Underlay eficient economic

Benzi de protectie la umiditate
si autoadezive

Furnizorul dumneavoastra complet de accesorii pentru pardoseli

www.parkettfreund.com



Recomandat Spa Magazin

Tn restul timpului, oaspetii se pot rasfata. Pe langi traditio-
nalele tratamente cu sulf, zonele noi de spa te imbie sa te
bucuri de bdi in lapte si miere, bai in ciocolata, cromomelo-
terapie sau masaje cu roci vulcanice si plante medicinale.
Masti de caviar, camere cu clima tropicald sau dusuri emo-
tionale au dus locatia la un alt standard de servicii si rasfat.
Locatia gazduieste constant concerte, parade, petreceri cu
spuma la piscind sau pe terasa, ceea ce au facut din Afrodita
centrul distractiei din Herculane.

Nici cei ce organizeaza un team building sau iubesc
aventura fn naturd nu au fost uitati. De la climbing, trekking,
tiroliana sau catarari la rafting pe Cerna, lista de activitdti este
ct se poate de variatd, pentru cd natura a fost generoasa cu
aceastd zona a tdrii. Cascada Bigar, Cazanele Dunarii, morile
de apa de la Rudaria sunt parte din mostenirea naturala si
culturald a locului, care fac excursiile in zond o adevaratd
experientd de descoperire si cunoastere. Pentru cei ce
apreciazd pastrarea autentica a traditiilor, satul Scarita este o
adevarata bucurie. Izolat de civilizatie, avand ca singura cale
de acces cateva scari perfect verticale de lemn, satul a
conservat intacta viata localnicilor din zona.
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Pentru cei ce iubesc natura, dar nu doresc s3 se aven-
tureze prea departe, resort-ul oferd un centru de biciclete
atat pentru cei mari, cat si pentru cei mici, ca intreaga familie
s se poatd bucura de timp petrecut impreuna si de miscare
in aer liber.

Toate acestea ofera posibilitati elaborate de petrecere a
timpului liber, crednd o experienta completa de vacantg, in
cadrul primului hotel din Herculane deschis tot timpul anului.

Premii si nominalizari:

® "Hotelul anului 2015" - oferit de Hotel Guru

® “Premiul pentru Noutate 2014" - Gala Turismului
Romanesc

® Nominalizare “Innovative Spa Hotel” -
Euro Spa Innovation Awards

® Destinatie in programul european “Pe urmele
romanilor”

Cazare si Spa - sejururide 5
nopti (minim), loc in camers
dubléa de 4 stele

Serenity SPA — de la 863 lei/sejur/persoana
® 2 masaje de relaxare generala

® 1 peeling cu zat de cafea si apa termala

® 3 masti faciale

® 1 baie revitalizanta cu uleiuri esentiale

Euphoria SPA — de la 973 lei/sejur/persoana

® | tratament pentru ochi

® 2 impachetari cu argild si apa termala

® 2 masaje cu miere

® 2 peeling-uri cu sare de mare si ulejuri esentiale
® 1 masaj al scalpului

® Acces gratuit la Atrium Spa si Deorum Spa

Rasfatul Afroditei SPA - dela 1.273
lei/sejur/persoana

® 1 tratament facial cu foita de aur

® 1 tratament facial cu caviar

® 2 impachetari cu ciocolatd si apa termala
® 2 masaje cu roci vulcanice

® 1| baie in lapte de capra

® 1 masaj Oriental in spuma

® Acces gratuit la Atrium Spa si Deorum Spa



Intoarcerea la Apa

In fiecare primavar, la Afrodita Resort & Spa are loc
Conferinta Nationald “Intoarcerea la Apa”, organizati de
Asociatia Pro Turism Herculane. Anul acesta a avut loc cea
de-a Vlll-a editie, in perioada 27 — 29 martie, si au participat
specialisti din Romania si din straindtate care s-au inscris la
sesiunile de discutii si mesele rotunde unde s-au dezbatut
subiecte de interes major pentru turismul balnear romanesc
si european, contribuind la promovarea statiunii.

Dintre spekaeri mentionam specialisti precum Natasa
Ranitovic din Serbia (President Cluster Wellness si EuropeSpa
Expert) sau Mare Kuruson din Finlanda (Vice Chair in Eastern
European Initiative, Global Wellness Institute). Unul dintre
subiectele dezbatute a fost sistemul geotermal de la Baile
Herculane, in urma rezultatelor hidrologice obtinute recent
prin forajul din perimetrul Diana. Noua sursa de apa
inauguratd, investitie realizata exclusiv de cel mai mare
investitor din zona Herculane — Bacolux Hotels, este foarte
bogat mineralizata si ajunge la suprafata in mod natural
(artezian) la temperatura de 36 - 37°C. Este o noud resursa
pentru tratamentul afectiunilor reumatismale, ginecologice,
posttraumatice ale aparatului locomotor, neurologice,
dermatologice, respiratorii si ORL, asa cum rezulta din
analizele fizico - chimice si microbiologice.

AFRODITA RESORT & SPA
www.afroditaresort.ro

Receptie : 0255 560 264/0725.724.183
Rezervari: +40371 05 70 70
rezervari@afroditaresort.ro

li facebook

®

since 1863

Apatra generatie de profile PPS°-Profilesystems

- profilul baza are trei nuturi flexibile si permite adaptarea
partii verticale gratie liniei de indoire poansonata la
baza acesteia

- |dtimea de 40 mm a profilului baza asigurd o suprafata
mai mare pentru lipire pe suport, respectiv, in cazul
fixdrii mecanice, perforatiile laterale sunt la distanta
mai mare de zona de intalnire a pardoselilor

- profilul superior poate prelua o diferenta de nivel,
dintre pardoselile intre care se monteaza, de pand la 5 mm

- printr-o simpld reglare mecanica a partii verticale a bazei,
profilul superior poate prelua diferenta de nivel de pana
la8mm

- sistemul poate fi folosit in cazul pardoselilor de la
6,5mm la 18 mm grosime

facebook.com/kueberit

www.kueberit.com
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Dotari complete

LEIDA

MARCA EXCELENTEI

Florentina Ciurescu,
Director General Leida Impex
Tel.: 0722.235.8577

Concepte si
dotari dupa cele
mai noi tendinte

® Consiliere responsabila
® Livrare rapida

® Calitate garantata

® Design de exceptie

1. Utilare bucitarie

o utilaje de preparare termica

® echipamente de preparare

® pastrare la rece

® vase si vesela de preparare

® ustensile de bucatarie

® depozitare si transport

® curdtenie si managementul
deseurilor

2. Dotiri pentru salon restaurant
si salon de evenimente

® portelanuri si vesela

© tacamuri

® pahare

® accesorii pentru servirea mesei

® mobilier si decoruri

® consumabile
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3. Dotari pentru bufet suedez
® mobilier si veseld de prezentare

® veseld pentru servire

@ solutii modulare

® veseld si pahare de unica folosinta
® tacamuri

® consumabile

4. Echipare bar, gelaterie, cofetarie,
patiserie, self service

© masini de inghetata si masini de
gheatd

o gelaterie la cheie

o echipamente de prezentare si
expunere

® pahare pentru bar

e echipamente pentru bar

© masini de cafea profesionale

® mobilier si decoruri

® accesorii, ustensile, consumabile

5. Dotare hotel - zone comune,
camere, bii, terase

® dotdri pentru receptie, signalectica

® dotari pentru camera

® dotari pentru baie si cosmetice
hoteliere

® cdrucioare pentru cameriste si
room-service

@ dotari pentru sili de conferinte

® mobilier, umbrele si dotari pentru
terase si poolside

6. Proiectare si dotare Spa &
Wellness

® concepte integrate la cheie

® echipamente si mobilier

® accesorii

® decoratiuni

® cosmetice si preparate naturale
pentru proceduri Spa

® aromaterapie

LEIDA IMPEX SRL

Bd. Titulescu nr. 163, Sector 1, Bucuresti
Tel/Fax: 004 021 210.20.07

Web: www.leida.ro;

Facebook: facebook.com/Leida.ro
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CONSULTANTA

ELABORAREA
meniului Spa (1)

Orice investitor, orice manager, orice profesionist din domeniul
SPA ar trebui sa-si doreasca pentru clientii sai nu sa vanda niste tra-
tamente, i sd creeze o experientd spa 360° La aceastd experientd
contribuie la fel de mult ambientul creat, designul abordat, diversi-
tatea serviciilor si a facilitatilor, executarea impecabild a tratamentelor
de cétre profesionisti in domeniu, brandul de cosmetice folosit (cat

mai natural si mai potrivit cu viziunea si misiunea fiecarui centru spa),
atitudinea, promovarea, marketingul si multe alte detalii care s& faca
dintr-un spa o locatie ,unicd”

Pentru o mai buna intelegere a acestui aspect, atat din perspectiva
investitorului, cat si din cea a consumatorului, vom vorbi mai pe larg
despre insemndtatea meniului spa si buna elaborare a acestuia.
Meniul spa este ceea ce oamenii doresc sd vada.

Lacramioara Moroianu,
Consultant SPA

In zilele noastre, termenii de ,consumator spa” si tratamente spa” sunt intalniti
din ce in ce mai des in abordarea acestui domeniu. Numarul consumatorilor
de tratamente si servicii spa a crescut odata cu mediul tot mai stresant si mai
poluant in care trdim, in care lucrdm si ne petrecem viata. De aceea, se constatd
o crestere considerabild a procentului consumatorilor de spa romani. Strategia
centrelor spa pentru a atrage cat mai multi consumatori a fost aceea de a crea
un meniu de tratamente si servicii cat mai apropiate de cererea publicului,
dar tinand cont de ultimele tendinte in domeniu, cu procedee cat mai inedite
si mai diferite de oferta concurentiala.
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Clientji vor dori sa stie ce fel de experiente vor avea, ce pot
face atunci cand nu suntin tratament, cum s& foloseasca serviciile
spa si multe alte detalii, cum ar fi durata tratamentelor, politica
tarifarg, indicatiile si beneficiile tratamentelor, eticheta spa.
Designul unui meniu de tratamente (in forma lui fizica) trebuie
gandit foarte bine: sa fie usor de citit, sa aiba o infatisare ,prie-
tenoasd” si, nu in ultimul rand, sa fie elaborat strategic pentru a
avea unimpact pozitiv atat asupra clientului, cat si asupra afaceri.

Listele de servicii sau de produse spa pot fi concepute
sub diferite forme, dimensiuni sau stiluri. Unele apar sub forma
de pliante, altele sub forma de brosuri, unele contin o imagine
sugestiva, altele nu. Cel mai important obiectiv al meniului spa
il reprezintd starnirea interesului potentialilor clienti, deter-
minarea acestora de a face o programare la centrul spa.

Un concept spa este cel mai bine sustinut prin terapiile
spa care se regasesc in meniul de tratamente. Tratamentele
si pachetele spa trebuie elaborate astfel incat clientii sa le
poatd folosi ca pe un instrument educational, invatand cum
si cand sa traiasca experienta spa.

Prima impresie conteaza! Se recomanda ca pe prima
pagina din listd sa nu se faca referiri la politica centrului spa.
O greseald este si oferta de masaje si tratamente faciale
inclusd in partea de introducere alistei. Prima pagina sau pri-
mul paragraf al acesteia va contine un mesaj de bun-venit.
Acesta va fi un text de mici dimensiuni, care va familiariza
clientela cu centrul spa si va face referiri la activitatea acestuia.
Sunt recomandate folosirea imaginilor cu persoane, pentru
a sugera trdiri, emotii si pentru a relata experienta spa.

Centrele spa de 5 stele nu obisnuiesc sa anexeze pre-
turile la descrierile serviciilor si ale produselor, lista de
preturi constituind o parte distincta din meniul de servicii.
Un alt motiv pentru care nu se recomandd anexarea
preturilor este modificarea ulterioara a acestorg, situatie in
care nu mai este necesara refacerea intregii brosuri. In cazul
unui meniu sau al unei oferte sub forma trifold (impaturita
in 3), se obisnuieste ca preturile sa fie listate in dreptul
descrierilor tratamentelor. Preturile trebuie sd apara dupa
descriere, nu inainte de aceasta.

Este de evitat varianta meniului cu o diversitate mare
de tratamente. Nu intotdeauna ,mai mult” inseamna ,mai
bine". Oferta prea mare de tratamente va crea confuzie si va
duce la o scadere a gradului de programari. Limitarea
varietatii de tratamente si structurarea acestora in categorii si
subcategorii va usura alegerea unui anumit tip de tratament.

Se recomanda plasarea pachetelor, programelor si
seriilor de tratamente la inceputul meniului, urmate de
variantele de tratament & la carte. Acest mod de listare are
ca rezultat vanzarea unui numar mare de pachete, crescand
astfel incasarile. Structura ideald a unui pliant este: prima co-

pertd, mesaj de intampinare, pachete, programe, tratamente
a la carte, boutique spa, activitate spa si a doua coperta.

Pachetele sunt combinatii de terapii pe care le gasim in
categoriile de tratamente individuale (hidroterapii, masaje,
peeling-uri, impachetari, tratamente faciale sau corporale), in
combinatie sau nu cu zona Thermarium sau de piscina. In
functie de varietatea terapiilor, aceste pachete pot fi
combinatii a cate 2 — 4 terapii, pentru cd astfel putem crea
cel mai usor o experientd spa.

Pachetele pot contine un scrub sau o exfoliere corporalg,
o impachetare, un masaj, un minifacial, un acces la piscina si in
zona Thermarium, reusind astfel s3 cream o calatorie in lumea
,starii de bine”. Combinatiile pot fi multiple si variate, in functie
de dotrile, facilitatile si serviciile oferite de fiecare spain parte.

O alta categorie de tratamente in meniul spa poate fi
reprezentata de tratamentele cu apa (hidroterapii), cum ar fi
Vichy shower massage, masajul sau dusul subacval, baile de
tip hidromasaj cu uleiuri esentiale sau cu plante terapeutice
si saruri (de exemplu cu sare de Bazna ori sare de la Marea
Moartd); tot aici se pot regasi si descrierile facilitatilor din
cadrul Thermarium-ului (complexul de saune incluzand baia
de aburi sau hammamul) si piscinei.

Se continud cu categoriile de tratamente care contin
exfolierile, impachetarile, masajele, fie ca sunt masaje clasice sau
masaje speciale, gen reflexoterapie, ayurvedic, thai, terapeutic,
cu namol natural samd. Urmeaza tratamentele corporale,
cuprinzand tratamente corporale anticelulitice, de hidratare, de
fermitate sau de tonifiere. Apoi vine partea de tratamente
faciale, incepand cu tratamentele standard de hidratare, pentru
diferite tipuri de ten (uscat, sensibil, gras) si continuand cu
tratamentele anti-aging si cu cele de specialitate, de fermitate,
de refnnoire sau stimulare celulara. Se poate continua cu partea
de tratamente pentru consumatorul de gen masculin:
tratamente faciale speciale pentru tenul masculin, cateva
tratamente corporale, dar si masaje specifice pentru ei — pentru
spate, decontracturante, Deep Tissue, Invigorating si altele.

(Va urma)

Pentru informatii suplimentare:
Lacramioara Moroianu

Tel.: 0722 215 909

E-mail: lara.spaconsulting@yahoo.com
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Mobilier interior/exterior

Pornind de la ideea cd mai putin inseamna mai mult si
simplitatea este cel mai sofisticat lucru, am creat o noua gama
de produse decorative cu design minimalist. Acestea au o
forma simpld, atractiva si se incadreaza usor in orice spatiu.
Pot fi utilizate atat la exterior, cét si la interior, si cel mai
important, creeaza o atmosfera magica pe timp de noapte.
Obiectele decorative iluminate, de diferite forme si di-
mensiuni sunt potrivite pentru hoteluri, restaurante, sali de
evenimente, gradini, spatii comerciale, dar si pentru spatiul
de locuit. Ne-am straduit sa imbinam functionalitatea cu
esteticul si speram s& captam atentia celor ce apreciaza
combinatia dintre simplu, frumos si util. Produsele noastre
sunt multifunctionale si pot fi utlizate ca scaune, mese, ghivece
de plante, frapiere, noptiere si corpuri de iluminat in acelasi
timp. Se pot aseza in interiorul unei cladiri, sau in aer liber,
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fara cabluri sau prelungitoare intinse, acestea find adaugate doar
pe perioada incarcarii. Obiectele se actioneaza de la o tele-
comanda cu infrarosy, utilizatorul schimbandu-le culorile si
intensitatea dupa preferintele proprii. Produsele pot fi dotate
cu sistem de iluminare daca optati pentru culoarea naturald alba
a polietilenei sau pentru o nuanta de alb lapte. Mobilierul
iluminat poate fi utilizat in spa-uri, acesta avand clasa de protectie
IP 65. Tn cazul in care nu doriti sistem de iluminare, produsul
poate fi de mai multe culori de baza principale, culori neon sau
culori cu efect granit, care ofera eleganta spatjului in care sunt
utilizate. Totodatd ele pot fi personalizate cu logo sau nume.

Produsele Triplast sunt fabricate din polietilena prin
tehnologia rotoformarii, in Targu Mures, se intretin foarte usor,
sunt rezistente la intemperii, socuri, raze UV si suportd tempe-
raturi extreme, intre -40° si +60° C.



TRIPLAST

Str. Gheorghe Doja nr.197, Targu Mures, jud. Mures
Telefon / Fax: 0265.258.183 / 0265.258.018
Web: www.triplast.ro
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Produse de top

1940 -1950

La doi ani de la izbucnirea celui de al
Doilea Razboi Mondial, Francis Rivadossi,
proprietarul unei mici afaceri de transport
din zona Val Trompia, la poalele Alpilor
italieni, lipsit de mijloace de munca din
cauza rechizitionarii camionului, a deschis
un atelier pentru producerea de tacamuri
din alama si alpaca, folosind tehnologia
fuziunii.

INOXRIV - pentru o bucatarie

performanta si o masa eleganta

1950-1960

Fiul Mario Giuseppe a devenit conducatorul companiei si folosind cu succes o
politicd de dezvoltare, a adaptat productia la noul material care s-a impus rapid
in acei ani, inlocuindu-le complet pe cele utilizate anterior: otelul inoxidabil.
Adecvat contactului cu alimentele, cu o inalta performants, igienic, durabil si
elegant, acest material a reprezentat un simbol al tehnologiei si modernitati.

1960-1970

Productia modelelor proprii de tacamuri a fost imbogatita cu linii de ceramica si
accesorii pentru masa. Marea creativitate a acelor ani a condus la explorarea lumii
culinare prin producerea unei frumoase serii de vase din portelan decorate in
culori, pe fundal alb. A urmat productia de vase din otel inoxidabil - primul set a
fost numit simplu ,Cilindrica’, avand manere negre din bachelitd si fund
triplustratificat inox-aluminiu-inox, pentru o termodifuziune perfecta.

1970-1980

Printr-o tehnologie complexa, a fost produsa oala sub
presiune, un instrument de gdtit cu adevarat revolutionar.

1980-1990

Denumirea companiei a devenit
INOXRIV.

1990-1996

Dupa caderea regimurilor comuniste, a venit momentul dezvoltarii in tarile est-
europene, prin infiintarea a doud sucursale de distributie, in Ungaria (1991) si
Romania (1996).

2000 - prezent

Noile linii centrate pe tema BIO au ca scop cresterea si raspandirea culturii
ecologice, a utilizarii materialelor eco-durabile ce oferd o sigurantd maxima in
utilizarea alimentelor.
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Setul de vase Design Plus

Stilul esential si fluid, revizuirea materia-
lelor pretioase, toate acestea imbuna-
tatesc functionalitatea. Gama exclusivista
de vase pentru gétit de inaltd calitate au

un design inovator si rafinat, cu o iden-
titate puternica. Inoxul 18/10, nedegra-
dabil in timp, asigurd igiend maxima si
siguranta in contact cu alimentele, per-

formante de exceptie, o duratd lunga de
utilizare si un aspect stralucitor.

Fundul cu trei straturi groase permite
utilizarea acestui set de vase pe plite cu
inductie, de ceramica sau sticla, electrice
sau cu gaz. Designul este conceput pen-
tru cele mai bune rezultate culinare atat
in bucatdria traditionalg, cat si in cea die-
teticq, fard grasimi. Manerul din inox este
solid, gros, permite manevrabilitate exce-
lentd si siguranta. Finisajele sunt realizate
manual, exteriorul este lustruit si interiorul
satinat. Capacele cu grosime mare mentin
umiditatea natural a alimentelor, evitand
dispersarea aburului de gatit.

Sciara

Stilul contemporan, puritatea liniilor, excelenta calitate sunt
acele caracteristici care pun in valoare SCIARA, cea mai nous,
extraordinara linie de tacamuri oversize, pentru mesele
speciale, festive. Au un design esential, simplu si indraznet in
acelasi timp, forme perfectionate si subtile, sofisticate. Inoxul
18/10 asigura igiena maxima, sigurantd in contact cu alimentele,
spalare simpla, o durata lunga de viatd si un aspect luminos.

Exemple din Horeca - cele mai solicitate game
pentru restaurante (servirea si decorarea mesei): Modele de
tacamuri: Rugiada, Giotto, Tackle, Sciara, Ottocento, Novecento, Medea,
Ginevra etc. - linii complete, cu o varietate de dimensiuni pentru diverse feluri
de mancare (desert, aperitiv, peste, prajituri, supg, fel principal, servire).

Tavi de servire, de prezentare si debara-
sare (dreptunghiulare, ovale, rotunde),
suporturi sub farfurii.

Piese pentru servirea mesei: suport ser-
vetel, olivierg, solnita

Inoxriv Romania SRL
Tel.: +40-264/420-946
E-mail: info@inoxriv.ro
WWW.iNOXriv.ro
WWW.inoxriv.it
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Eveniment

Romhotel 2017 -

pentru

turismul facut cu profesionalism

In perioada 16 — 19 noiembrie, revista noastra a parti-
cipat la cea de-a XXV-a editie a expozitiei de echipa-
mente, mobilier si dotari pentru hoteluri, restaurante,
baruri si catering - Romhotel 2017. n pavilioanele C5,
Cé6si G7 si-au prezentat ofertele peste 80 de companii
din domeniu, au fost organizate evenimente gastrono-
mice cu chefi renumiti, demonstratii cu produse si
echipamente Horeca, prezentari si seminarii de interes

pentru acest domeniu. Revista noastra a participat la
manifestari pentru a primi numerosii vizitatori, atat
public specializat din domeniu, top mangement si
investitori, cat si amatori de oferte la Targul de Turism
al Romaniei, organizat in paralel. Toti au putut afla
noutdtile evidentiate de noi in ultima editie a revistei,
cu precadere solutii pentru zonele "hard” de investitie

intr-o unitate Horeca.

Produse si materiale profesionale

Prezenta noastra la targuri aduce, desigur, notorietate
revistei, dar adevaratul avantaj este faptul ca raspunde unei
nevoi acute a pietei: investitorii se orienteaza vizibil spre ma-
teriale si executii profesionale, cu branduri reprezentative. La
Romhotel, am avut ocazia (si bucuria) sa vorbim cu multi
hotelieri si persoane care au rol decizional in domeniul
Horeca, numarul mare de reviste distribuite fiind pentru noi
un barometru al interesului crescut pentru informatia
specializata.

Cu adevarat incurajator este faptul ca numerosi investitori
au venit la targ sa se informeze iainte de a demara lucrarile,
unii chiar Tnainte de stadiul de proiectare. Dacg, in urma cu
cativa ani, oricine dispunea de un capital carecare se lansa
pe aceastd piatd, chiar daca nu avea o experienta minima,
interlocutorii nostri de acum se dovedesc mai bine informatj
si mai responsabili sub aspect financiar. Am remarcat o
tendinta de crestere a investitiilor in zone precum Mara-
mures, centrul tarii (Tinutul Secuiesc), Banat, Delta Dunarii. In
egald masura, sunt interesati de solutiile “la cheie” prin care
s evite etapa de regie proprie, consumatoare nejustificata
de timp si resurse diverse. Fard a mai interesa prea mult
pretul, ne-au abordat cu intrebarile cheie: “Ce solutii ne
recomandati si cine le pune in opera?’, eventual cu intrebari
suplimentare despre experienta executantului (in zona de
constructie, finisare, zone umede, dotare etc.).
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Turismul balnear - o prezenta tot mai

puternica

Un eveniment conex important pentru domeniul Spa a fost
cu siguranta conferinta Organizatiei Patronale a Turismului
Balnear din Romania, prezidatd de domnul Nicu Radulescu. Pe
langa aspecte specifice ale bransei, respectiv evidentierea
principalelor investitii de datd recenta realizate in turismul
balnear autohton, la aceasta manifestare s-a discutat despre
noul sistem de redevente a apelor minerale, propus de guvern
in toamna anului trecut. Conform datelor momentului, aceste
redevente marite ar fi prohibitive pentru operatorii centrelor
balneare, care ar trebui si creasca radical preturile
tratamentelor, ceea ce ar duce la anularea progreselor realizate
in ultimii ani — cresterile anuale de circa 20 de procente.

Apele geotermale, terapeutice, medicinale si minerale de
izvor ar ajunge la preturi pe care operatorii din turismul
balnear nu le pot acoperi decat din vanzarea catre clientji
finali,in majoritate pensionari cu venituri nu foarte mari. Plata
redeventelor, in acea varianta, precum si incadrarea apelor
de imbaiere ca apa de izvor, ar insemna costuri de operare
(unele de ordinul milioanelor de euro anual) pe care
majoritatea celor prezenti le-au considerat imposibil de
sustinut; concluzia conferintei a fost necesitatea sustinerii
acestor puncte de vedere inaintea factorilor decizionali si
aducerea redeventelor la un nivel suportabil. Mai trebuie
adaugat ca la Targul de Turism din noiembrie au fost prezenti
cu standuri numerosi operatori din domeniul balnear,
majoritatea sub umbrela OPTBR care este cea mai repre-
zentativa organizatie a acestora.

Ofertele lor s-au adresat tuturor categoriilor de potentjali
clientj, de orice varsta si nivel al veniturilor, inclusiv pentru familii
cu copii sau evenimente corporate, bazandu-se pe unititi de
cazare si servicii radical modernizate in ultima perioada.






Cleaning

Kiehl: produse profesionale
de top pentru curatenie si igienizare

W
KIEMHL

die saubere Losung

Pentru masinile de

spalat vesela:

Sistem ARCANDIS® -

sistem profesional pentru spalat veselg,
tacamuri, sticle etc.

Pentru cleaning in zone de
Wellness:

Santex Plus - decapant sanitar
si detergent pentru centre de
natatie

Kiehl AciDés - detergent
dezinfectant acid, lichid,
prezent pe lista VAH

Sanikal Eco - pentru igiend

si intretinere sanitard

Kiehl RapiDés - detergent
dezinfectant lichid rapid, prezent pe
lista VAH

Pentru camere si apartamente
Econa concentrat — detergent
universal
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Multi Cleaning System este o societate romano-germana infiintata
in anul 2010, in vederea dezvoltarii unui sistem profesionist
complet pentru industria cleaningului din Romania. in oferta acestei
companii Intalnim produsele profesionale KIEHL, dedicate
domeniului Horeca, pe care vi le recomandam in mod deosebit.

Ambital Eco concentrat,

ecologic, cu efect de

protectie

Optima - detergent pentru
diverse suprafete si sticla
Veriprop - detergent cu efect de
ultrasurfactare

Torvan concentrat — detergent activ
Profless concentrat — detergent
pentru diverse suprafete
Carpasol — detergent de injectie -
extractie

Pentru bai si zone sanitare
Avenis Foam - detergent

sanitar spumant

Patronal Eco - detergent

sanitar cu formula de

protectie

Kiehl Desisan concentrat

- detergent dezinfectant

lichid fara acizi pentru

domenii sanitare, pe lista

VAH

Oxycal - detergent sanitar cu efect de
inprospatare a aerului

Duocit Eco - detergent sanitar cu
miros proaspat de portocale
Sanikal Eco - igienizant

Zone de intrare, bar, restaurant
Econa concentrat - detergent
universal

Ambital Eco concentrat - produs
ecologic pentru curdtenie cu efect de
protectie, DIN 18032

Optima - detergent pentru suprafete
diverse si sticla

Veriprop - detergent cu

efect de ultrasurfactare

Torvan concentrat -

detergent activ

Profless concentrat - detergent
pentru curatenia suprafetelor diverse

Pardoseli din lemn

Kiehl Parketto-Clean

concentrat - detergent pentru
podele din lemn si laminat

Kiehl Parketto-Care - produs

de sters cu efect de

mentenantd pentru podele

din lemn, DIN 18032

Kiehl Parketto-Care-Satina - produs
de sters matuit cu efect de
mentenanta

Kiehl Parkettin concentrat - produs de
sters cu efect de mentenanta pentru
podele din lemn, DIN 18032



Kiehl Eco Refresher - ulei pe baza de
apa pentru intretinerea lemnului, care
formeaza un film protector

Sali de conferinte, zone de receptie
Optima - detergent pentru suprafete
diverse si sticla

Tablefit - detergent

pentru materiale plastice

si mese de birou

Eloxa Prima - detergent

pentru ingrijirea metalelor

Kiehl RapiDés - detergent
dezinfectant lichid rapid, figureaza

in lista VAH

Profless concentrat - detergent
pentru curatirea suprafetelor diverse
Carpasol - detergent de injectie-
extractie

Zone alimentare si

bucatarii

Blutoxol - detergent

dezinfectant lichid

concentrat, pentru

domeniul alimentar, testat
conform EN 13697

Grasset - detergent

degresant

Torvan concentrat FD -
detergent activ pentru

domenii alimentare

Kiehl RapiDés - detergent
dezinfectant lichid rapid, testat
conform EN 13697

Disoman - detergent de performanta
pentru veseld, superconcentrat
Vinoxin - detergent pentru inox si
suprafete rezistente la acizi

Lenjerie hotel

Sisteme profesionale de spalat textile
ARENAS®

Exemplu pentru plan de curatenie
Suprafete diverse

Ce?
Suprafete comune

Cum?

Umeziti bine laveta albastra cu solutia
de curatare si stoarceti-o. Stergeti
preliminar suprafetele, clatiti laveta in
galeatd si stoarceti-o. Stergeti final
suprafetele.

Cu ce?

ECONA - concentrat
25 ml la 8 litri apa

Suprafete din sticla

Sprayati suprafata de curatat si
curdtati-o cu o lavets fara scame,

dupa care stergeti cu o laveta uscatd.

OPTIMA, nediluat

Domeniul sanitar

Ce? Cum? Cuce?

Toalete, pisoare Sprayati vasele si marginile toaletelor  |DUOCIT-ECO,
sau pisoarelor, lasati sa actioneze scurt |nediluat
timp, interveniti cu peria WC si clatiti
CU apa curata.

Scaun, capac de toa-  |Protejati materialele sensibile la acizil  |[DUOCIT-ECO,

letd, parti exterioare  |Aplicati solutia de curatat pe laveta nediluat
rosie si curdtati sistematic suprafata.

Chiuvete, armaturi Protejati materialele sensibile la acizil  [DUOCIT-ECO,
Aplicati solutia de curatat pe o lavetd  |nediluat
galbena curatati suprafetele si clatiti cu
apd curata.

Faiante, rafturi, parti  |Protejati materialele sensibile la acizil  |[DUOCIT-ECO,

despartitoare etc.

Aplicati solutia de curatat pe o laveta
galbeng, curatati suprafetele, absorbiti

murdariile dizolvate cu o laveta spalata.

3-4 jeturi la 4 litri apa

Pavimente spatii
sanitare

Umeziti bine mopul cu solutia de
curdtat si stoarceti-l, apoi curatati
sistematic suprafata. Stergerea se face
intr-o singura etapa.

ECONA concentrat,
25 mlla 8 litri apa

Pardoseli, pavimente

Pavimente piatra
naturald si compozita

Umeziti bine mopul cu solutia de
curatat si stoarceti-l, apoi curatati
sistematic suprafata. Stergerea se face
intr-o singura etapa.

ECONA concentrat,
25 ml la 8 litri apa

Pavimente elastice

Umeziti bine mopul cu solutia de
curatat si stoarceti-l, apoi curatati
sistematic suprafata. Stergerea se face
intr-o singura etapad, cu protectie.

AMBITAL Eco concen-
trat, 25 ml la 8 litri apa

Curétenie automatizata
piatra naturald si com-
pozitd

Dozati solutia de curatat, frecati
suprafata si absorbiti solutia reziduala.
Prelucrati suprafata cu masina in forma

de benzi suprapuse egale.

ECONA concentrat,
25 ml la 8 litri apa

In vederea eficientei costurilor si pentru efectul ecologic al produselor, puteti apela la
reprezentantul Kiehl. Suntem incantati sd elabordm impreund cu dumneavoastrd un
plan de cleaning care sd includd combinatiile de produse cu maximum de performantd.

Multi Cleaning System

Birou: 0258.819.861, office@multicleaning.ro;

Comenzi: 0736.631.945 / 0726.310.181, comenzi@multicleaning.ro
Asistenta tehnica: 0736.631.944, suport@multicleaning.ro; www.multicleaning.ro
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Cleaning

Solutii pentru curatenia

intregului hotel

Intr-un hotel, in afara de covoare si textile, care pot fi spilate in afara locatiei (sau duse in spalitoria proprie), restul
suprafetelor trebuie curatate “in situ”, de la pardoseli, pereti sau ferestre la obiecte de mobilier, vesels, piese
decorative sau aparatura electronica si electrocasnica. Aceasta inseamna ca agentul de curatenie trebuie sa aduca
cu sine o multime de detergenti si instrumente, sa foloseasca fiecare instrument pentru o anumita destinatie,
evitind contaminarea incrucisati. in majoritatea covarsitoare a cazurilor deci, activitatea de curatenie este
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organizata si efectuata intern, de personal angajat
al hotelului respectiv, din motive de siguranta (nu
se poate acorda accesul oricui in camera
oaspetelui) si de control strict al acestei activitati,
cu posibilitatea de interventie rapida - camera
trebuie curatata imediat, pentru a fi eliberata
pentru un nou client, nu este practic sa astepti
firma de curitenie. Desigur, anumite operatiuni,
precum spalarea geamurilor pe exterior sau intre-
tinerea acoperisului, necesita personal specializat,
dar acestea sunt cazuri exceptionale. Asadar, in
rest este indicat sa fie angajat personal propriu,
care sa raspunda complet si prompt de orice
activitate de curatenie.




Pentru a performa, personalul are nevoie de produse de
curatenie bune, utilizate corect si in cantitdti corespunzatoare.
In aceasti activitate, trebuie sa fim constienti de faptul ci
niciun produs de curatare nu poate oferi performante
optime pentru toate tipurile de suprafete, de aceea trebuie
folosite produse dedicate, selectionate din marea diver-
sitate de pe piatd. Intr-adevar, unele sunt numite “universale”
si pot fi intrebuintate pentru mai multe tipuri de suprafete,
dar aici lucrurile sunt discutabile; in acest sens, credem ca
sunt necesare cateva lamuriri, utile celor care fac achizitii de
produse de gen, chiar dacd nu sunt specialisti in domeniu.
Este important atat pentru a obtine rezultatele dorite cu
maximum de eficientd, dar si de a tine sub control siguranta
oaspetilor. Dacd o activitate anume are nevoie de dezinfec-
tant, atunci acesta trebuie sa fie neaparat prezent in produsul
de curatenie, pentru a respecta normele HACCP si pentru
a nu pune in pericol sanatatea clientilor. Am completa noi:
dezinfectatant cu concentratia necesara — cu totji stim ce
probleme au existat in anii trecuti cu aceste produse in
sectorul medical.

Dincolo de toate acestea, consideram ca o serie de
informatii generale despre produsele de curdtenie sunt bine-
venite pentru oricine, pentru a nu avea senzatia ca folosim
cine stie ce solutii magice si s nu picam in plasa falsificatorilor,
care nu sunt putini si pot deveni sursa unor probleme
serioase. O prima conditie verificabild de catre un cum-
parator trebuie sa fie daca produsul respectd legislatia in
vigoare (la noi este vorba despre regulamentul european
din 2007) si este avizat de institutiile potrivite (Ministerul
Sanatatii si Ministerul Mediului in principiu).

Solutii de curatare abrazive sunt concepute pentru a
elimina depunerile relativ groase de murdarie de pe
suprafete mici. Acestea sunt furnizate sub forma de pulberi
sau lichide si contin deseori o substanta grasa, pentru a
reduce frecarea agresiva data de abraziune.

Spray Mop

Cu noul Spray Mop de la Bona curatati
si intretineti parchetul dintr-o miscare.
Spray Mop se asambleaza rapid iar car-
tusul pentru detergentul Bona, special
pentru parchet, se reumple la fel de re-
pede.

* Creat special pentru pardoseli din lemn.

* Design ergonomic.

* Cartus reincarcabil.

* Curatare usoara fara urme reziduale.

* Detergent ecologic cu pH neutru.

* Cap aplicator rotativ ce permite acce-
sarea celor mai dificile zone.

* Laveta din microfibre reutilizabila.

®
bona.com/spraymop ona



Cleaning

Actiunea abraziva efectiva (diferita, in functie de compo-
zitie) este asigurata de o varietate de ingrediente: mici
particule de minerale (calcit, feldspat, cuart, siliciu) sau fibre
de otel, cupruy, nailon, ori chiar particule de metal incastrate
intr-o matrice din plastic solid. Alegerea produsului este
importantd, pentru ca utilizarea excesiva sau indelungata a
unor detergenti abrazivi poate deteriora sau elimina finisajul
unei suprafete; indicatiile producatorului sunt deosebit de
utile in acest sens.

Unele produse abrazive pot dezinfecta suprafetele,
avand un agent antimicrobian pentru reducerea populatiei
bacteriene care trdieste pe suprafete murdare. Astfel de
agenti pot include uleiuri de pin, compusi cuaternari de
amoniu sau hipoclorit de sodiu, cu rol dezinfectant.

Produsele de curitare sub forma de pulbere mai
contin cantitati mici de agenti tensioactivi (reduc tensiunea
superficiala a solutiei) care ajutd la indepartarea murdariei
grase, cum ar fi cea din bucdtdrie. Daca este necesara
indepartarea petelor alimentare, a bauturilor sau a
mucegaiului, se recomandd produse care contin si un agent
de indlbire, iar pentru rugina se recomanda acid oxalic sau
hidrosulfit de sodiu.

Produsele de curatare lichide sunt o suspensie de
particule abrazive solide intr-o masa de lichid ingrosat; intru-
cat abrazivele sunt mai moi decat la produsele sub forma de
pulbere, actiunea lor abrazivd este de obicei mai usoara.

Ca unelte, avem periile si pamatufurile (sau, impropriu
spus, buretii) de sarmg, utilizate impreuna cu un agent de
curdtare care trebuie sa contina si un sapun. Sunt deosebit
de eficiente pentru suprafetele metalice, dar periile si pama-
tufurile ruginesc in timp, de aceea in mediile profesionale se
folosesc variantele din sarma de cupru, otel inoxidabil sau
nailon, ori un material plastic impregnat de particule
abrazive. Exista de asemenea bureti cu un strat de celuloza
si suport din poliretan, folositi pentru straturi de murdarie
mai subtiri, care nu zgarie suprafetele.
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Solutiile de curatare non-abrazive sunt si acestea sub
forma de pulbere (pot fi diluate) sau lichide (pot fi diluate
sau folosite ca atare, pentru un efect mai intens). De cele mai
multe ori, sunt furnizate sub forma concentrata, dar exista si
variante gata diluate, in recipiente cu pulverizare prin aerosoli
sau cu pompa. Si aceste produse pot contine agenti
antimicrobieni pentru dezinfectare, lucru specificat pe
etichetd. Domeniul lor de utilizare este pentru suprafete mari,
cum ar fi pardoselile, peretii, blaturile de lemn si alte zone
unde murdaria este nu foarte evidenta si uniforma. Cu cat
murddria este mai accentuatd, cu atat se foloseste o solutie
mai concentratd.

Principalele ingrediente din detergentii neabrazivi sunt
surfactantii, vizibili prin aparitia spumei in solutiile cu ap4;
aparitia spumei, prin folosirea unor instrumente specifice,
face ca spalarea sa fie mai usoard. Deoarece majoritatea
detergentilor actioneaza mai bine in conditii alcaline, ei
contin adesea o sare tampon alcaling, cum ar fi carbonatul
de sodiu. Alte ingrediente sunt amoniacul, uleiurile vegetale
si solventii organici, cum ar fi etanolul sau izopropanolul.

Folosirea dispozitivelor de pulverizare este eficienta in
zone mai usor de spalat, precum peretii murdari in jurul
intrerupdatoarelor, accesoriile cromate, aparatele si zonele de
gatit. Ca si produsele diluabile, spray-urile sunt formulate cu
agenti tensioactivi, solventi organici si cantitati mici de agenti
de umpluturd. Combinatia dintre agentul tensioactiv si
solvent determina eficienta in cazul murdariei cu grasimi.

Produsele speciale

Produsele speciale de curatare au un spectru de utilizari
mai restrans decat produsele cu destinatie generald.

Acestea sunt concepute pentru suprafete specifice, cum
ar fi sticla, ceramica smaltuitd (in baie), metale emailate (utilaje
de bucatarie), mobilier din lemn, diverse finisaje pentru
pardoseald (parchet, PVC, linoleum, mochets, piatra etc.),
tapet etc, fiecare dintre acestea avand in general si un tip
anume de murdarie. Dar punand accentul pe anumite
caracteristici, aceste produse de curatenie au rezultate mult
mai bune decat cele universale, protejand in acelasi timp
suprafetele respective. latd care sunt cele mai importante:

Inilbitorii — sunt utilizati pentru indepartarea petelor pe
tesaturi, dar si de pe suprafete mai compacte. Cel mai
cunoscut este hipocloritul de sodiu, care are si proprietati
antimicrobiene, fiind folosit ca dezinfectant impotriva
bacteriilor, virusilor, ciupercilor si mucegaiului.



Dezinfectantii — sunt in general combinatii de diferiti
agenti antimicrobieni, precum hipocloritul de sodiu, com-
pusii cuaternari de amoniu, fenolii sau uleiul de pin, un bun

agent antibacterian. Pentru a dezinfecta eficient o suprafats,
trebuie indepartata anterior murdaria grosiera, dar exista si
produse care contin agenti tensioactivi, emulgatori si dezin-
fectanti care rezolva problema integral, de la indepartarea
murdariei la dezinfectare. In utilizarea acestor produse, doar
respectarea indicatiilor de pe etichete garanteaza o dezin-
fectare corecta.

Solutiile de desfundat tevi — sunt necesare pentru
orice hotel sau unitate de alimentatie publica, din motive
simplu de banuit. Obturarea instalatiilor de evacuare a
apelor uzate este cauzati fie de grasimi, fie de combinarea
diverselor substante organice (sapun, fire de par, pasta de
dinti etc.). Grasimile sunt indepartate simplu prin utilizarea
unor solutii de baza de hidroxid de sodiu (soda caustica sau
lesie), care are proprietatea de a degaja caldura prin
amestecul cu apa — astfel, grasimile sunt topite, descompuse
in substante mai simple si indepartate cu un nou jet de apa.
Atunci cand se adauga si hipoclorit de sodiu, care are pro-
prietatea de a degaja gaze in prezenta caldurii, se creeaza
presiune si tevile sunt eliberate. Folosind asadar o combi-
natie a celor doua substante, se pot obtine efecte cumulate
— iatd secretul produselor speciale pe care le cumparam in
scopul desfundarii tevilor. Exista de asemenea solutii mai
elaborate, care functioneaza pe baza enzimelor si a culturilor
de bacterii care produc enzime, ce se hranesc cu materiile
organice care obtureaza tevile de scurgere. Este o metoda
ecologica, mai moderna si mai putin agresivd pentru instalatii,
recomandata in locatiile care mizeaza pe sustenabilitate si
protejarea mediului.

Solutiile pentru curitat geamuri — actioneaza fard a
ldsa zgarieturi, murdarie sau urme inestetice, fiind aplicate
prin pulverizare cu un dispozitiv special, care distribuie
uniform solutia si limiteazad risipa. Acestea contin agenti
tensioactivi pentru a descompune murdaria, solventi pentru
dizolvarea petelor uleioase si apa ca mediu pentru preluarea
substantelor rezultate, care trebuie neaparat indepartate.
Uneori, pentru preluarea eficienta a murdariei, sunt adaugate
argile coloidale sau de siliciu. Agentii alcalini, cum ar fi amo-
niacul, sunt mai eficienti pentru murdaria acida (grasimi,
uleiuri), iar cei acizi (acidul acetic — otetul) oferd performante
mai bune pe murdaria alcaling, precum sarurile minerale.

Solutiile pentru urmele de apa dura - sunt folosite
cand duritatea apei, cauzata de prezenta sarurilor minerale
dizolvate (cum ar fi cele de calciu, magneziy, fier si mangan)
devine vizibild in exces, sub forma de pete albe pe ele-
mentele de inox, cromate sau ceramica inchisa la culoare.

O verificare simpla a duritatii apei se face vazand cata sare
rdmane pe un vas dupa ce este evaporatd apa prin ferbere.
In timp, aceste substante se mai depun in instalatii, masini de
spalat, centrale termice, boilere etc.

Solutiile de indepartare a petelor de apa dura sunt pulberi
sau lichide care contin acizi (acid citric, oxalic, sulfamic sau
hidroxiacetic), pentru a dizolva mineralele, calcarul si rugina.
Unele dintre ele includ agent; tensioactivi care ajutd la curatare
si solventi organici, pentru a impiedica formarea spumei de
sapun in exces, care dezavantajeaza curdtarea. Aceste depuneri
de minerale suntindepartate asadar cu succes de pe robinete,
usi de dus, veseld, umidificatoare, vase de toaletd si altele,
utilizarea lor regulata ajutand la prevenirea noilor acumulari.

Solutiile pentru curatarea si lustruirea metalelor — de
reguld sunt comercializate ca paste ori lichide dense, opace
sau limpezi, care pot contine particule fine in suspensie.
Metalul prezintd o problema speciald de curatare, princi-
palele probleme fiind zgarierea si aparitia ruginii. In rest,
impuritatile de suprafata sunt indepartate de regula intr-un
mediu acid, cu produse de curdtare care contin acizii organici
mentionati mai sus. Totusi, pentru a indeparta mecanic mur-
daria si a obtine lustrul metalic dorit, este nevoie uneori de
un agent usor abraziv, neaparat recomandat in acest scop.
Sunt materialele asemanatoare cu argilele extrem de fine, cum
ar fi caolinul sau siliciul hidrosolubil. Formulele mai pot contine
agenti tensioactivi pentru a usura dispersia componentelor,
agenti pentru indepartarea murdadriei, un antioxidant care
pdstreaza metalul curat pentru mai mult timp.

(Va urma)
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Dale de mocheta

® Produse in Marea Britanie, sunt gandite pentru a se adapta
cat mai bine spatiilor deschise, celor cu forme deosebite
sau supuse frecvent schimbarilor.

® Forma modulard incurajeaza flexibilitatea si inovatia in
proiectare.

® Obtinute in urma unor preocupari reale pentru ecologie si
sustenabilitate, sunt realizate in proportie de peste 50% din
materiale reciclate.

® Existentad in doud game, tessera® si westbond®, mocheta
de la Forbo Flooring Systems este rapid si usor de curatat
folosind sistemul Dry Fusion.

Forbo Flooring Systems Romania
Sandra Stoian

Email: sandra stoian@forbo.com
www.forbo.com

Flotex - o pardoseala textila unica

® Aceasta pardoseala hibrid aduce laolalta caldura, confortul, textura unei
mochete si rezistenta unei pardoseli solide, avand o durata de viatd de
peste 20 de ani.

® Aratd ca noud dupa orice spalare sau curatare, folosind doar apa si
detergenti standard, ori aburi, daca existd cerinte speciale.

® Avand peste 70 de milioane de fibre pe metrul patrat, indeplineste cele
mai inalte standarde privind calitatea aerului din incaperi, eliberand la
curdtare de doua ori mai multi alergeni decat mochetele standard.

® Este tratata anti-microbian, fiind si singura pardoseala textila aprobata
ca antialergenad in Marea Britanie.

® Contine 59% material reciclat.

FLOORING SYSTEMS



